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 دوران نوجوانی .2-1

  نیمفهوم نوجوا .2-1-1

« رسیدن به بزرگسالی»مشتق شده است که به معنای adolescere)نوجوانی( از کلمه لاتین  adolescenceاصطلاح 

است. شروع آن با بلوغ است و با عهده دار شدن مسئولیت های بزرگسالی خاتمه می یابد؛ فیلسوفی می گوید نوجوانی با 

از این رو دوران نوجوانی ممکن است در بعضی از جوامع ابتدایی  زیست شناسی آغاز می شود و با فرهنگ خاتمه می یابد.

تر کوتاه باشد و در بعضی جوامع پیشرفته طولانی تر. شروع آن با تغییرات سریع در انتظارات و توقعات جامعه از نوجوانان 

ایی، ر، بی تا؛ ترجمه یاسماسن، کیگان، هوستون، و کانجیا انتقال تدریجی از نقشهای قبلی به نقش های تازه همراه است)

7931.) 

 لیو بین کودکی و بزرگسا دهدمی پس از کودکی رخ ای است کهنوجوانی مرحله» تعریف نـوجوانی گفته شده است:در

وص ،به خص )وابستگی به اطرافیان های مـربوط بـه کودکان را داراستنـوجوان از طرفی بسیاری از ویژگی. «قرار دارد

مهمی در این دوره رخ  در هرحال تغییرات )ویژگی استقلال(. از طرفی برخی رفتارهای بزرگسالان را داردو  پدر و مادر(



. شودی کودکی و احساس نیاز به استقلال و هویت در بزرگسالی میهای خاص مرحلهدهد که موجب رهایی از وابستگیمی

)نفر، کنندو همانندی بیشتری با بزرگسالان پیدا می دکانشباهت کمتری با کو شوند،تر میبه تـدریج که نوجوانان بالغ

7931).  

 نوجوانی را به گیرد.سالگی در بر می 73تا  71ولی معمولا  ی نوجوانی مشخص نیست،زمان دقیق شروع و طول دوره

 دارند و غالبا در پایانهای خاصی و ویـژگی وضـعیت نوجوانان، در هردوره. آغاز،میانه و پایان کنند:سه مرحله تقسیم می

 د،یابنهای شناختی به قدرت تفکر انتزاعی دست میاز نظر توانایی شوند،از لحاظ رشد جسمی و جنسی کامل می نوجوانی،

 کنند و به درککـسب مـی را که خانواده و جامعه از آنها انتظار دارد، هاییها و ارزشاجتماعی مهارت-از نظر رشد روانی

 .(7931)نفر، رسندوبی از خود میصحیح و مطل

 

 

 تکالیف مرتبط با رشد در نوجوانی .2-1-2

نوجوانان را بر حسب میزان رشدی که در سطح توانایی ها و مهارت های مورد نیاز، برای رفتار اثر بخش )همانند 

ت، کسب س هویبزرگسالان( به دست می آورند، نیز می توان شناخت. این تکالیف مربوط به رشد عبارتند از: کسب احسا

استقلال عاطفی و مالی از والدین، برقراری رابطه اثر بخش با همسالان، بالغ شدن و آمادگی برای انتخاب شغل)بیابانگرد، 

7931.) 

در مقایسه با کودکان، نوجوانان از نظر جسمانی بالغ تر، از نظر تواناییهای شناختی ماهرتر، از نظر شخصیتی کامل تر و 

ر اجتماعی مهارت های اثربخش تری دارند. این تغییرات بدان معناست که نوجوانان در مقایسه با کودکان، منسجم تر و از نظ

 (.7931قادر به ایفای نقش اجتماعی فعال تری در جریان رشد خود هستند)بیابانگرد، 

 نوجوان رشد عاطفی .2-1-4-1

دهد که با بلوغ فیزیکی روی می طبیعی تتغییرا دارد: ایرشد عاطفی در طی نوجوانی به چندین دلیـل اهـمیت ویـژه

سازد تا در مورد احساسات خود و قـادر می را تغییرات شـناختی نـوجوانان نقش مهمی در تشدید برخی هیجانها دارد.

 امی،کهایی جدیدی که ناآورد تا با موقعیتکنند؛ نقشهای اجتماعی تـازه بـر نوجوانان فشار می فکر دارند آنچه که در نظر

 نوجوانان احساس آگاهی روزافزونی در زمینهء هـیجانی را در پی دارنـد مـقابله کنند؛ تجربیات دیگر و ترس، شعف،

به نوجوانان  علاوه بـر ایـن، کنند.تجربه می دیگران و احساسات دیگران در مورد خود، در مورد خود، احساساتشان

 اسـت. اند انتقال داده شـدهها و نیروهایی که در طی کودکی شکل گرفتهترس خاص، هیجانی ای از حساسیتهایتاریخچه

برخی از ویژگی های عاطفی  .(7931)بیابانگرد، گذاردمی تأثیر نوجوانی ایـن عوامل بر تجربهء هیجانات در دوره همهء

 (:7931دوران نوجوانی عبارتند از )اقلیدی نژاد، 



از  کند.یم شود و در کنترل رفتار خویش ناموفق عملمی خشمگین سرعت نوجوان به ثباتی عاطفی:عدم تعادل و بی

از  کند.یم سرزنش سوی دیگر حاضر نیست به سخن و توصیه اطرافیان توجه نماید، امـا بـه زودی پشـیمان شده، خود را

اخلی و ترشحات هرمونی و نوع تربیت است که وابسته به غدد د خـصوصیات بـرجسته وی در ایـن دوره زود رنجی او

 .باشدو آموزش وی می

دهد. از این رو می افـزایش به سوی دوستان و همسالانش گرایش دارد و دایـره دوسـتیهایش را همسالان: به گرایش

 ر واقع او در این مرحلهآید. دبا آنان پایین می او ارتباط گذارد و سـطحارزش بزرگسالان و والدین نزد او رو به کاهش مـی

 .داردگام برمی عاطفی استقلال به سوی

ا کند. او ممکن است انتقاد رانتقاد می دیگران از نوجوان تحمل شنیدن انـتقاد را نـدارد، امـا به شدت انتقاد ناپذیری:

 .اش را به مخاطره بیاندازدبا والدین خویش تا آنـجا ادامه دهد که روابط صمیمانه

ایستد و حـاضر نیست در برابر حرف شود و در برابر سـتم مـیمی گرجلوه او حس فداکاری در از خود گذشتگی:

 .بماند زور ساکت

وجهی ترو از هر نوع بی این از کند به دیگران بـقبولاند فـردی مستقل و کارآمد است؛تلاش می احساس شخصیت:

 .کندری میگیشود و به شدت موضعآزرده خاطر می

های و در حالت بردمی پناه گردد. در مواقعی به گوشه تنهاییصورت شکست دچـار یـأس و افـسردگی می در ناامیدی:

 .زندمی احـساس سـرشکستگی دست به بزه و خطا افراطی به خاطر فـرار از

رد خـود را شخصی آراسته و سـعی دا کندمقداری از وقت خود را صرف وضعیت ظاهری خود مـی وضع ظاهری:

دهد و هـمین امـر سبب درگیری سختگیری به خرج می خود بنمایاند. وی برخلاف دوران کودکی در پوشش و آرایش ظاهر

 .شودو والدین می او با مربیان

ن مسئله گاه سازد. ایمی خود آورد و دنـیایی رؤیـایی بـرایپردازی روی میخیال به دوران نوجوان در این تخیل:

 .گرددمی اطرافیان گیرد که موجب سرزنش وی از سویآنچنان شدت می

تحصیلی، شغلی، اقـتصادی،  سرنوشت نیز نیم نگاهی دارد و نگران آینده سوی نوجوان به حال در عـین آیـنده:

)اقلیدی نژاد، نمایدمی طراب خاطررا دچار پریشانی و اض وی همین مسئله در مواردی .خـانوادگی و اخـلاقی خویش است

7931.) 

 :(7931)اقلیدی نژاد، دکنننوع دوستی را بیان می سه در این دوران دسـت کـم شناسان روان دوستیها:

 اساتهدیه و احس تقدیم با کند. این نوع دوستیهابـرقرار مـی خـویش دوستیهایی که نوجوان با همجنس و همسال  (7

 .شودو نوعی انحصارطلبی در آن مشاهده می رسدود میبه اوج خ پاک



 گـونه در ایـن پردازد.می سازد و به حمایت از آنهامی برقرار نـوجوان گـاه با کودکان خردسال روابط صمیمانه  (1

 ارقر و مـربیانانحرافهای جنسی وجود دارد مناسب است به دقت این روابط مورد توجه والدیـن  از آنجا که احتمال موارد

 .گیرد

تر طرف اعتماد این حـال شـخص بزرگ در دهد.تر رخ میبزرگسال و شخص نوجوان بین در نوع سوم دوستی  (9

شـود. در ایـن موارد بایستی خانواده و  بدل تنگاتنگ گیرد، حـتی مـمکن اسـت این رابطه به ارتباطینوجوان قرار می

بزرگسال مطمئن  دوستی نظارت کاملی را اعمال نـمایند و از پاکـی و صداقت دوست نوع نای بر نوجوان اطرافیان

 (.7931)اقلیدی نژاد، شوند

 مجازی های اجتماعیشبکه .2-2

های اجتماعی مجازی نیز تعریف جامعی که مورد قبول همگان باشد های نوظهور، در مورد شبکههمانند سایر پدیده

اد ها از طریق ایجگونه شبکهگذاری محتوا در اینق است امکان برقراری ارتباط و به اشتراکوجود ندارد. آنچه مورد تواف

یک پروفایل و مرتبط نمودن آن با دیگران به منظور ساختن یک شبکه شخصی است. هر چند ماهیت، فهرست علائم و 

د های اجتماعی مجازی نیز معتقبکهاصطلاحات هر سایت ممکن است با دیگری متفاوت باشد. هایدمان پژوهشگر آلمانی ش

 است:

وسط ای تها تعامل و ارتباطات بین عوامل شبکهای از الگوهای تماس هستند که در آنهای اجتماعی مجازی گونهشبکه

تواند عنصری ها هدف، علاقه یا نیاز شدید میگیرد. در این شبکهیک پایگاه فنی و زیرساخت اینترنت مورد پشتیبانی قرار می

شود تا عوامل مرتبط حتی بدون حضور فیزیکی احساس که در یک اجتماع و جمع حقیقی پیونددهنده باشد که باعث می

 (.7937اند )شهابی و بیات، قرار گرفته

 شده تشکیل سازمانی هستند یا فردی عموماً هایی کهگره از که هستند اجتماعی ساختاری اجتماعی هایشبکه اساساً،

 الی،م تبادلات و هاایده ها، الهامات،مثال؛ قیمت برای اند،متصل هم به وابستگی از خاص نوع چند یا یک توسط که است

 غلبا هاشبکه این هواپیمایی. مسیرهای یا ها )اپیدمولوژی(سرایت بیماری وب، هایلینک تجارت، خویشاوندی، ها،دوست

 نگرد.یم یال و رأس اصطلاحات با را اجتماعی روابط جتماعیا هایشبکه تحلیل پیچیده هستند. بسیار ساختارهای دارای

 میان دتوانها مییال از زیادی انواع باشند.می بازیگران این میان روابط هایال و هستند هاشبکه درون فردی ها بازیگرانرأس

 زا بسیاری در اجتماعی هایکه شبکه است داده نشان آکادمیک هایزمینه از تعدادی در تحقیق باشد. داشته وجود هارأس

 و لاتتشکی کردن اداره مسائل، حل راه تعیین در نقش مهمی و هاملت تا گرفته هاخانواده از شوندمی گرفته کاربه سطوح

 هاییال تمام از نگاشتی اجتماعی هایشبکه یک شکل ترینساده در کند.ایفا می اهدافشان به رسیدن در افراد موفقیت میزان

 کی هر اجتماعی موقعیت تشخیص برای توانندمی چنینهم اجتماعی هایشبکه است. مطالعه های موردرأس میان ،مربوط

  گیرد. قرار استفاده مورد از بازیگران



 مجموعه به های ضمنیاشاره برای مجازی اجتماعی هایشبکه که دهدمی نشان نیز مجازی اجتماعی هایشبکه آنالیز

 فضای رد المللیبین تا گرفته بین فردی روابط از هامقیاس تمامی در اجتماعی هایسیستم در افراد میان پیچیده روابط

 اب توانندمی هم با مرتبط هاییال عنوانبه مجازی کاربران اجتماعی شبکه یک در گیرد.می قرار استفاده مورد مجازی

 نظامند و پویا از،ب فضای یک عنوانبه موجود ارکان نزدیک باطارت میان باشند. در این داشته تنگاتنگی ارتباط شبکه هایرأس

باشد.  شتهدا متقابل تأثیرات است قادر که کرده عمل اقتصادی حتی و فرهنگی اجتماعی، متفاوت سیاسی، کاربردهای با

 رنتی،اینت ها، جستجویمیکروبلاگ و هاوبلاگ ساخت شخصی، هایپروفایل و صفحات ایجاد قبیل از امکاناتی همچنین

 غیره و هافایل و تصاویر آپلود برای ها، فضافرم و هارومچت قبیل از گفتگو فضاهای در شرکت رویدادها، و اخبار از اطلاع

 دسترس ابلق عضویت یک تنها طریق از حال شدند،می عضو سایتی باید کدام هر از استفاده برای کاربران این از پیش تا که

 بر اریتأثیرگذ قابلیت ایاندیشه فضای عنوانبه پیچیده هم به شبکه یک در هاو رأس هایال از یک هر منظر، این از است.

 ها بهآلایده و هاایده نامحدود، جغرافیایی در اجتماعی مناسبات از ایپیچیده زنجیره چنین در کند.می را پیدا ساختار یک

 را یدجد ساختاری سرنگون و را اقتصادی و سیاسی ری اجتماعی،ساختا تواندمی که بود خواهد رأس برای ابزاری مثابه

 ضایف استراتژی و مجازی اجتماعی هایاز شبکه مدلی به توانمی اجتماعی، شبکه مدل اساس بر نهایت، در سازد. برقرار

 (.7933واقعی رسید )امینی و علمداری،  فضای یک در ساختارسازی قابلیت با اندیشه

 

 
 (7933اندیشه )امینی و علمداری،  فضای استراتژی و مجازی اجتماعی هایشبکه : مدل(7ـ1شماره ) شکل

 

 مجازی اجتماعی های شبکه افزارهای نرم .2-2-1

 در اجتماعی های شبکه نخستین. میشود گرفته کار به اینترنت از استفاده با و دیگران با ارتباط هدف به افزارها نرم نوع این

 روی بر فعال اجتماعی شبکه نخستین عنوان به فرنداستر بسیاری گاه از. گذاشتند اتحی عرصه به پا 733۱ دهه اواخر



 حاضر الح در و گشت پدیدار اجتماعی سایتهای از موجی که بود آن از پس. داشت بالایی گذاری تاثیر که است اینترنت

 گفت توان می اینترنتی اجتماعی های شبکه از شده ارائه تعریف اساس بر. دارد ادامه نوین اجتماعی های شبکه ظهور نیز

 عنوان به توان می را دیگری سیکس. »نمودند فعالیت به شروع 7331 سال در دست این از اجتماعی های شبکه نخستین

. نمایند می مطرح را دیگری موارد و نبوده موافق امر این با نیز برخی هرچند. کرد معرفی اینترنتی اجتماعی شبکه نخستین

 تا داد اجازه کاربرانش به که بود سایتی نخستین سایت این دارند می اظهار( 1۱۱1) الیسون و بوید که ونهگ همان اما

 ،7333 سال در آن از پس. کنند فعال خود مدیریت با را خود دوستان فهرست و کنند ایجاد خود برای شخصی صفحات

 از پیش دیگر لاشکا به امکانات این البته. شد فراهم یزن فرد هر دوستان لیست در جستجو از استفاده با شبکه پویش امکان

 با ندتوانست می دانشجویان و دبیرستانی آموزان دانش همکلاسی، سایت در مثال برای. داشت وجود نیز سایت این ظهور

 «دیگری سسیک. نبودند خود دوستان فهرست و شخصی پروفایل ایجاد به قادر کاربران اما نمایند برقرار ارتباط یکدیگر

 این در ایتس تنها مدتی تا و داد قرار خود کاربران اختیار در بار نخستین برای را امکانات این همه که بود سایتی نخستین

 کستش با تجاری لحاظ به سایت این اما شدند، سایت این جذب سرعت به نفر میلیونها. کرد می تازی یکه و بود زمینه

 (.1۱۱1 الیسون،) پیوست تاریخ به و شد بایگانی آن پرونده 1۱۱۱ سال در و گردید مواجه

 میان ارتباط برقراری و افراد اجتماع جهت فضایی ایجاد به شروع اجتماعی، ابزارهای از شماری ،1۱۱7 تا 7331 سال از

 متعلق خصیش صفحات تا دادند می را امکان این شان کاربران به میگنت، و اوینو ایشین ، پلنت بلک مثال، برای. کردند آنها

 خود تاندوس دیگران، از اجازه کسب یا تأیید بدون توانستند می ها سایت این کاربران همچنین. نمایند ایجاد را خودشان به

 فزایشا به رو اینترنتی اجتماعی های شبکه شمار پس این از. نمایند برقرار ارتباط دیگر افراد با یا و نموده مشخص را

 کار به شروع 7333 در ها ای کره میان ارتباط برقراری هدف با "ورلد سای. گردید رو روبه انکاربر استقبال با و گذاشت

 در نیز ودب شده تأسیس سوئد در که لوتاراستورم. گرفت قرار اینترنتی اجتماعی های شبکه شمار در 1۱۱7 سال در و کرد

 (.1۱۱1 الیسون، و بوید)پیوست اینترنت روی بر فعال اجتماعی های شبکه جرگه به 1۱۱۱ سال

 ای شیوه به سرعت به پس آن از و کرد طرح 731۱ سال در بارنز چیای بار نخستین برای را اجتماعی های شبکه اصطلاح

 رتباط،ا برقراری ابزارهای بر افزون ارتباطات، و اطلاعات فناوری پیشرفت و گشت بدل مطالعات و تحقیقات در کلیدی

 هایی شبکه نینچ شده سبب آنچه. است داشته ها شبکه اعضای میان ارتباط فرهنگ و ه،گستر چگونگی، بر مستقیم تأثیری

 اینترنت امروزه. است اجتماعی موجودی انسان که چرا آنهاست؛ اجتماعی بوی و رنگ شوند، برخوردار خوبی موقعیت از

 فضا آن در شدن وارد با بشر که ای نهگو به است؛ واقعی و عینی جهان با موازات در که دهد می قرار بشر اختیار در فضایی

 .دهد انجام دهد، می انجام واقعی جهان در که را امور از بسیاری مشابه تواند می

 اربرانک روابط امور، دست این بارز های نمونه از. است شده بیشتر وب به تعاملی و اشتراکی رهیافت با ها قابلیت این

 ت،اطلاعا دادوستد به اینترنت، کاربران قالب در ها انسان آن در که روابط از گونه این. است مجازی فضای در اینترنت



 د، شبکهکنن می پیدا جدیدی دوستان یا شوند، می آشنا خود دوستان با پردازنده می نظرات و افزارها نرم ها، فیلم تصاویر،

 یم فراهم امکانی که هستند هایی یگاهپا مجموعه یا پایگاه اجتماعی های شبکه گونه این. دارد نام «مجازی اجتماعی های

 این مه دیگران و بگذارند اشتراک به دیگران با را خودشان های فعالیت و افکار ها، مندی علاقه بتوانند کاربران تا آورد

 که تاس وب بر مبتنی های سرویس از ای مجموعه اجتماعی، شبکه یک واقع، در. شوند سهیم آنان با را فعالیتها و افکار

 ضایاع دیگر با یا کننده ایجاد خود برای اختصاصی با عمومی توصیفات که آورد می فراهم اشخاص برای را امکان نای

 یافتن رایب افراد، دیگر عمومی توصیفات میان از و بگذارند اشتراک به آنها با را خود منابع کنند، برقرار ارتباط شبکه

 (.7933 کاظمی،)کنند استفاده جدید اتصالات

 است دهش تشکیل سازمانی یا فردی گرههای از که است اجتماعی ساختاری اجتماعی، شبکه یک دیگر، تعریفی اساس بر

 مانند روابطی توانند می ها وابستگی این(. 7933 اند )کاظمی، متصل هم به وابستگی از خاص نوع چند یا یک توسط که

 فتگ توان می مجازی اجتماعی های شبکه تعریف در لی،ک طور به. باشند غیره و تجاری تعاملات خویشاوندی، دوستی

 و چت انندم امکاناتی شدن اضافه با جستجوگر موتور مانند ساده سایت یک از که هستند هایی سایت اجتماعی های شبکه

 محل مجازی، اجتماعی های شبکه. دهند می ارائه خود کاربران به را گذاری اشتراک خاصیت دیگر امکانات و ایمیل

 می اعاتاطل تبادل و تعامل به فرهنگ، و جنس زبان، مرز، به توجه بدون که است اینترنت کاربر میلیون صدها دهماییگر

 چنینهم. اند شده طراحی مجازی فضای در اجتماعی تعاملات تقویت و افزایش برای اجتماعی های شبکه واقع، در. پردازند

 ها نای همه که) علایق و شخصی اطلاعات کاربر، عکس مانند گیرد می رقرا افراد پروفایل روی بر که اطلاعاتی طریق از

 ایه پروفایل توانند می کاربران. گردد می تسهیل ارتباط برقراری( آورد می فراهم فرد هویت خصوص در را اطلاعاتی

 همکاران، و 7مپکپ)کنند راربرق ارتباط یکدیگر با چت و ایمیل مانند مختلف کاربردی های برنامه طریق از و ببینند را دیگران

1۱۱3.) 

 شبکه افزون روز رشد دلایل از کنند، می پیدا افراد میان در بیشتری محبوبیت روز به روز مجازی اجتماعی های شبکه

 :برد نام را زیر موارد توان می اجتماعی های

 بر نترنتیای اجتماعی های هشبک موفقیت اصلی ریشه. هستند اجتماعی موجوداتی انسانها: دارد نیاز تعامل به بشر .7

 جازیم اجتماعی های شبکه و هستند دیگران و خود ارتباطات گسترش و ایجاد نیازمند انسانها که است استوار اصل این

 .دهند گسترش را خود روابط و کنند برقرار ارتباط دیگران با که کنند می فراهم افراد برای را امکان این

 کرده اثبات ار اصل این وبلاگها محبوبیت و گسترش: است دیگران با خود منابع گذاشتن اشتراک به نیازمند بشر .1

 علاقه شرب که داد نشان باز متن افزارهای نرم گسترش. دارد دیگران با خود نظرات گذاشتن اشتراک به نیاز بشر که است

                                         
1 Pempek TA 



 و ها ییدارا گذاشتن اشتراک به مندنیاز انسان کلی، طور به. بگذارد اشتراک به دیگران با نیز را هایش مهارت است مند

 خود لائقع و نظرات تا کند می فراهم افراد برای را امکان این اینترنتی اجتماعی های شبکه. است دیگران با هایش داشته

 پکپم)کنند ستفادها دیگران شده گذاشته اشتراک به موارد از و گذاشته اشتراک به دیگر افراد با را موسیقی کتاب، فیلم، مانند

 (.1۱۱3 همکاران، و

 به افراد اطلاعات افزایش آیند می شمار به اشخاص اطلاعات افزودن برای راهی مجازی اجتماعی های شبکه .9

 می خاص علائق دیگر و مقالات یا کتابها به تنها که شبکه هایی مانند ،«منظوره تک» اجتماعی های شبکه در خصوص

 بود. خواهد توجه قابل بسیار پردازند،

 نیز او اندوست اجتماعی، های شبکه در فرد یک عضویت با دارند انتشاری خاصیت اینترنتی اجتماعی های هشبک .۱

 روز به وزر شبکه و پیوندند می شبکه به نیز آنها دوستان دوستان، این عضوشدن با. شوند می عضو اجتماعی شبکه در

 .یابد می گسترش

 هک آن وجود با. آیند می شمار به افراد میان فیزیکی حذف جهت مناسب ابزارهای از یکی اجتماعی های شبکه .1

 شبکه ت،نیس پذیر امکان طولانی فیزیکی های فاصله وجود دلیل به آشنایان و دوستان با مداوم ارتباط واقعی، دنیای در

 فعالیتها زا لخواهد مواقع در تواند می فرد بنابراین. کنند می غلبه واقعی دنیای در موجود فیزیکی فاصله بر اجتماعی های

 ان،همکار و پمپک) باشد داشته مداوم ارتباط آنها با و بوده مطلع دوستانش توسط شده گذاشته اشتراک به موارد و

1۱۱3.) 

 خود لاینآن نیازهای اغلب برای توانند می اینترنتی کاربران که است رو آن از مجازی اجتماعی های شبکه از استقبال

 ودشانخ برای شخصی های پروفایل توانند می کاربران اجتماعی های شبکه در. بیایند مناسب پاسخ سایتها وب این در

 زا ها سایت وب این شدن ای شبکه اما. است دیگر موارد سایر و ها مندی علاقه تصاویر، مشخصات، شامل که بسازند

. شوند می متصل یکدیگر به شخصی یها پروفایل این و کند می تهیه دوستان از لیستی کاربر هر که شود می آغاز جایی

 همچنین. دبیفزای خود دوستان لیست به را دارند حضور اجتماعی شبکه همان در که آشنایانی و دوستان تواند می کاربر هر

 دوستان تلیس و شوند آشنا جدیدی افراد با آنها مشخصات مشاهده و کاربران های پروفایل در جستجو با میتوانند کاربران

 تلاش راخی های سال در ها وبسایت این و است اجتماعی های شبکه امکانات ترین ابتدایی اینها. کنند تر گسترده را خود

 نوشتن ایبر میکروبلاگها و وبلاگها به شبیه امکانی. دهند قرار خود کاربران اختیار در بیشتری های گزینه تا اند، کرده

 ضاییف ایجاد شخصی، تصاویر دادن قرار برای عکس های سایت به هشبی فضایی و روزانه های یادداشت و کوتاه مطالب

 های فرم به یهشب هواداری صفحات و گفتگو های اتاق ساختن قابلیت کاربران، میان فوری گفتگوهای برای چت به شبیه

 است. امکانات این ترین ساده جمله از اینترنتی



 ازیهایب اینترنتی، های خبرخوان قبیل از دیگری امکانات شانفعالیت موضوع نوع با متناسب مجازی، اجتماعی های شبکه

 زینهگ در نیز را شخصی های رسانه سایر با ارتباط برقراری و ای رایانه های فایل و ویدئوها بارگذاری قابلیت آنلاین،

 چندین هب مراجعه قطری از این از پیش اینترنتی کاربران که را امکاناتی اغلب که بینیم می ترتیب بدین. دارند هایشان

 قابل خشب کاربران که نیست دلیل بی پس. کنند می دریافت اجتماعی های شبکه در جا یک کردند، می کسب وبسایت

 .(1۱۱3 همکاران، و پمپک)دارند حضور اجتماعی های شبکه در برند می سر به اینترنت در که را زمانی از توجهی

 آنلاین یزانم حداکثر دارند تمایل ها سایت این و است متنوع بسیار اینترنتی اجتماعی های شبکه های قابلیت و کاربردها

 نحوه و خدمات نوع در تنها و اند شده تأسیس مشترکی اهداف برای عموما ها شبکه این. کنند برآورده را خود کاربران

 شتراکا به افراد بین اجتماعی یها شبکه این در که چیزهایی جمله از. دارند تفاوت هم با کاربران بین ارتباط برقراری

 - یکار اطلاعات تبادل سؤالات، به پاسخ ها، پروژه و شغلها درخواست یا پیشنهادها ها، پروژه ها، مهارت شود می گذاشته

 طحس در خود کاری رشته ترین ای حرفه با سازد، می قادر را کاربر که است سطحی در ای حرفه کاری روابط و ای حرفه

 یک بگوییم، راگ شاید. کند استفاده اوست مطلوب که ای گونه به ارتباط این از و باشد ارتباط در نزدیک طور هب المللی بین

 یا مثبت تاس ممکن شبکه آن کاربران و اعضا فعالیتهای بلکه ندارد، منفی یا مثبت کرد کار خود خودی به اجتماعی شبکه

 عضو اه شبکه این در ای مسئله آموختن منظور به کاربری است نممک واقع، در. ایم نگفته گزاف به سخنی باشد، منفی

 ضوع اجتماعی های شبکه در مقاصد همه برای کاربرانی است ممکن و دوست، یافتن و سرگرمی، برای دیگر کاربر شود،

 فاش و دیگر، اعضای خصوصی زندگی در کنجکاوی دیگران، آزار برای صرفا که دارند وجود نیز کاربرانی البته. شوند

 یک ودخ مقاصد با که هستند کاربران بنابراین. شوند می عضو هایی شبکه چنین در افراد محرمانه و شخصی اسرار کردن

 (.1۱۱3 همکاران، و پمپک) میدهند جهت را اجتماعی شبکه

 موبایلی مجازی اجتماعی های شبکه کارکردهای .2-2-2

 اداناست حتی و دانشجویان آموزان، دانش نوجوانان، دکان،کو از وسیعی طیف مجازی، اجتماعی های شبکه آموزشی کارکرد

 ایه حوزه و فنون متخصصان و کارشناسان یا دانشگاه استادان صفحه مشاهده روی، این از. گیرند می بر در را دانشگاه

 در میعل های سایت و اطلاعاتی بانکهای از بسیاری آن بر افزون. داشت خواهد علم طالبان برای بسیاری فواید مختلف،

 ایتهاس آن در علم های تازه از توان می آن، با مراجعه با که اند داده اختصاص خود به صفحاتی مشهور، اجتماعی های شبکه

 اییه شبکه چنین در عضویت با زبان فراگیری به توان می ها سایت این آموزشی های جنبه دیگر از همچنین. شد آگاه

 زبان فراگیری رد بیشتری سرعت اصلی زبان به مطالبی نگاشتن و سایتها این در اصلی زبان کاربرد با کاربران. کرد اشاره

 .پیموده اند



 انمک که است بدیهی و روند، می شمار به وب در سایتها ترین ازدحام پر از مجازی اجتماعی های شبکه :تجاری کارکرد

 اجتماعی، کهشب های سایت ارتباطی و تعاملی ساختار آن از گذشته. بود خواهد خدمات و کالا عرضه یا تبلیغ، برای مناسبی

 اجتماعی های شبکه نخستین که ای گونه به آورد؛ می وجود به تجاری شرکتهای بین مجازی ارتباط برای مناسبی فضای

 این رد کاربران بیشمار حضور از توانند می بزرگ و کوچک شرکتهای و تجار کاربران،. داشتند کارکردهایی چنین مجازی

 های تسای به را اجتماعی های شبکه دیگر کاربران بگذارند؛ اشتراک به را خود دلخواه های سایت و ببرند؛ بهره ها سایت

 معرفی ار خود محصولات مطالبی، با مقاله نگاشتن با کنند؛ نظرسنجی خود شرکت خدمات یا کالا درباره دهند؛ پیوند خود

 (.1۱۱3 همکاران، و )پمپک. دهند قرار کاربران مستقیم فروش معرض در را خود محصولات یا و کنند

 تفادهاس توانند می سیاسی، های گروه و احزاب اجتماعی، های شبکه بودن ازدحام پر ویژگی سبب به :سیاسی کارکرد

 تماعی،اج های شبکه در انتخابات، دوران در احزاب از بسیاری شده سبب ویژگی این. باشند داشته بستر این از زیادی بسیار

 نامزدهای و چهرهها تخریب برای فضا، این همچنین. بپردازند خود معرفی به آن در و کنند ایجاد خود برای صفحاتی

 به اجتماعی ایه شبکه طریق از قدرتمند کشورهای از بسیاری آن بر افزون. میشود گرفته کار به بسیار نیز رقیب، انتخابات

 یم ملتهب خود نفع به را کشورها آن فضای و پردازند می خود با پیمان هم غیر کشورهای در مرج و هرج و تفرقه ایجاد

 چهل از یشب دقیقه چند طی و شدند یکصدا باهم توئیتر پایگاه طریق از لیتوانی در کارگری سندیکاهای مثال برای. کنند

 .نمودند جمع مجلس مانساخت جلوی در نبود، آنان خواسته مطابق که قانونی تصویب به اعتراض در را نفر هزار

 برقرار ارتباط جهان دیگر کشورهای در خود سال و سن هم با بتواند جوان یک که قابلیت این: ارتباطی و فرهنگی کارکرد

 و باورها ها، ارزش رسوم، و آداب فرهنگ، بتوان آنها در که شوند تبدیل مکانی به ها شبکه این تا شود می باعث کند،

 یدها طرح به توان می همچنین. گذاشت اشتراک به و کرد معرفی کشورها دیگر به را خود آیین و کشور خود، اعتقادات

 (.1۱۱3همکاران، و پمپک.)کرد بحث آن درباره و پرداخت جامعه گسترش برای جدید های

 مجازی اجتماعی های شبکه اجزای .2-2-3

. دهند می یلتشک را آن اصلی زیرساخت حقیقت در که است شده تشکیل هایی مؤلفه و اجزا از اینترنتی، اجتماعی شبکه هر

 :است هشد تشکیل زیر شرح به غیره و ها گروه دوستان، پروفایل، چون مؤلفههایی از اجتماعی شبکه یک معمول طور به

 شامل معمولا که کند تکمیل را فرمی شود می خواسته وی از مجازی، اجتماعی های شبکه به فرد ورد با (:نمایه) پروفایل

 ودخ مورد در شخص که اطلاعاتی مجموعه به. است کاربر علائق و زندگی محل تحصیلات، جنس، سن، مورد در اتیسوال

 اربرک پروفایل است، کرده بارگذاری شبکه در که هایی آیتم مجموعه همراه به است، کرده ثبت اجتماعی های شبکه در

 خویش علائق و موجودیت آنها، وسیله به کاربر که است ایییکت صفحات کاربر، هر پروفایل دیگر، عبارت به. شود می گفته

 .کند می اعلام دیگران به را



 او، های مندی علاقه بیوگرافی، کاربر، عکس یا آواتار: شامل صفحه این. است مختلفی های بخش شامل خود پروفایل

 های شبکه از برخی در. است شاهدهم قابل کاربران سایر برای و بوده غیره و دوستان فهرست کرده، روز به که مطالبی

 خصوصی با عمومی صورت به آنها اطلاعات که دهند انجام ای گونه به را خود پروفایل تنظیمات قادرند اعضا اجتماعی،

 دوستان» ند،ببین را او پروفایل دارند، حضور کاربر دوستان فهرست در که اعضایی فقط که صورت بدین باشد؛ دیدن قابل

 یا و اشندب پروفایل در موجود موارد دیدن به قادر اجتماعی شبکه آن اعضای تمام ببینند، را او بتوانند نیز کاربر دوستانه

 (. 7933کاظمی،.)کرد مشاهده را او اطلاعات بتوان نیز جستجوگر موتورهای در جستجو طریق از حتی

 یک سطتو باید کاربری حساب هر که است شده عنوان اینترنتی، اجتماعی های شبکه مسئولیتهای و حقوق اساسنامه در

. تاس کاربر واقعی هویت نماینده کاربری حساب هر که است این بر فرض و بیاید، وجود به دارد خارجی وجود که فرد

 .آید می در نمایش به آن در کاربر هویت که است جایی پروفایل واقع در

 اجتماعی شبکه اعضای میان از را آنها کاربر که هستند عتمادیا قابل افراد اجتماعی، شبکه در کاربر یک دوستان :دوستان

 و هندد نظر یکدیگر مورد در کنند، مشاهده را یکدیگر اطلاعات توانند می دوستان. میکند برقرار رابطه آنها با و انتخاب

 شدن «وستد برای ها، شبکه این در. کنند مشاهده را ها موسیقی و تصاویر ها، فیلم مانند یکدیگر، گذاشته اشتراک به موارد

 برای اضاییتق واقع در کار این با و کرده کلیک «دوستان به کردن اضافه دکمه روی بر نظر مورد فرد صفحه در باید افراد، با

 در او ایه فعالیت توانید می شما کرد، قبول را شما تقاضای شخص آن که هنگامی. کنید می ارسال شخص آن به دوستی

 که را هایی پست یا و ببینید را او های عکس کنید، پیدا اطلاع کند می روز به که مطالبی از کنید، دنبال را اجتماعی شبکه

 .بخوانید کند، می منتشر پروفایلش در

 و تاس متفاوت روزمره زندگی در آن متداول مفهوم با مجازی اجتماعی های شبکه در دوستی مفهوم که داشت توجه باید

 گیرد می صورت گوناگون اشکال به و متفاوت مقاصد با اغلب اجتماعی یها شبکه در ها دوستی

 قرار را انخودش از عکسی پروفایل صاحبان معمولا. گیرد می قرار پروفایل بالای که گویند کوچکی عکس به آواتار،: آواتار

 جایی در رکارب که هنگامی عکس این. کنند می استفاده دارند، دوست که چیزهایی با افراد تصویر از نیز بعضی اما میدهند؛

 (.7933 کاظمی،.)شود می داده نمایش نیز گذارد می یادداشتی

 افراد هک هستند مختلفی صفحات و گروهها ها، شبکه دارای اینترنتی اجتماعی های شبکه :صفحات و گروهها ها، شبکه

 خاصی وهگر طرفدار یا بیاورند وجود به را خود قهعلا مورد های گروه توانند می همچنین کاربران. بپیوندد آنها به توانند می

 برگزاری برای گروهها،. میشوند استفاده تبلیغات برای ای وسیله عنوان به ها سازمان توسط ها گروه این از برخی که شوند

 میان رد یکدیگر اب را اطلاعاتی آنلاین، صورت به تا دهند می را امکان این افراد به و آیند می وجود به رویدادها و مباحثات

 .کنند گفتگو یکدیگر با خاصی موضوعات مورد در و بگذارند



 یانمشتر و خدمات، کاربران اعضا، کارمندان، با ارتباط برای سازمانها عمومی های بخش شرکتها، کلوپها، توسط ها گروه

 محصول، ،فرد طرفدار که میدهد را نامکا این کاربران به و آید می وجود به شرکتها و افراد توسط صفحات. می شود استفاده

 بیهش بسیار نیز آنها عملکرد و هستند کاربران شخصی پروفایل مانند گروهی صفحات. شوند خاص عقیدهای یا خدمات،

 .دارد شخص صفحات با نیز ای عمده های تفاوت حال این با است، همان به

 آن طریق از تا میدهد را امکان این او دوستان به که است کاربر هر پروفایل صفحه در فضایی وال، از منظور (:دیوار)وال

 در کاربر هر وال. شود می داده نشان وال روی شده ارسال پیام تاریخ و زمان. کنند ارسال کاربر برای را خود های پیام

 ودخ دوستان وال زا کاربران از بسیاری. کنند مشاهده را او کامل پروفایل توانند می که دارد قرار کسانی همه دید معرض

 (.7933 کاظمی،.)کنند می استفاده موقتی و کوتاه یادداشتهای ارسال برای

 پرکاربرد اجتماعی های شبکه معرفی مجازی اجتماعی های شبکه انواع .2-2-4

 و دنیا در هستند محور کاربر های رسانه که است اطلاعات فناوری محصولات انواع از یکی مجازی اجتماعی های شبکه

 آپ، واتس اینستاگرام، ، چت وی این، لینک اسپیس، مای توییتر، بوک، فیس توان می آنها جمله از. دارد وجود ایران در

 و... تلگرام تانگو، وایبره

 ایـنترنت از اسـتفاده الگوی .2-2-5

اص، خـ طوربـه ودانشگاه مدرسه سطح در و عام طوربه جامعه مختلف سطوح و ابعاد در وب شبکۀ و اینترنت کاربرد

 وب محیط توسعۀ و ایجاد عوامل و هارعایت چارچوب ریزی، نیازمندبرنامه جاری فرایندهای و هارویه حفظ بر علاوه

 هب مربوط ابزارهای و شبکه کاربری در (ماهرانه عملکرد)«کاربران مهارت وتوانمندی سطح»الزامات  ایـن جـملۀ از .اسـت

یری یادگ محیط در ویژه بـه وب شـبکۀ در (ارتباطی رفتار)و (استفاده الگوی)ینترنتا از «نوع استفاده و میزان»و آن

 چـه تـأثیر تـحت از شبکه مندیبهره یادگیرندگان، در ارتباطی رفتار و اینترنت از استفاده الگوی اما .است الکترونیکی

 جایگاهی چه ایرایانه اطلاعاتی، ارتباطی و هایوریفنا (1۱۱1) 1تومی نظر بنابر (. 7933است؟ )ابراهیم آبادی،  عواملی

 آیندۀ رفتارهای و یادگیری بر تأثیری چه و گذارندتأثیرمی مـا زنـدگی بـر دارند، چگونه ما جاری رفتارهای دهیشکل در

 از تفادهاس برای یدقیق اجتماعی و فرهنگی الگوی نتوانسته تاکنون انـدک وتـجارب تحقیقات داشت؟ هرچند خواهند ما

نگاه  ار توان آنمی که سنتی رویـکرد گـفت؛ یکی سخن ارتباطی عمدۀ رویکرد دو از توانمی ترسیم کند، اما اینترنت

 .نام گذاشت «تعامل بر مبتنی و نرم»نگاه  را آن توانمی که دیگری و نامید «افزارانهسخت»
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 مـاشین منطق در افزارانه ریشهسخت نگاه معتقدند (1۱۱9) 9پاترو و(7931)خواهشکر مانند افـرادی اول نـظریه دربارۀ

 به جهان در راهبردی مـطالعات مـراکز از که یکی(1۱۱9) رم کلوپ .دارد ریشه بیستم قرن ایکارخانه الگـوی و مـحور

 جامعۀ :است کـرده اشـاره چنین دوم گاهدید دربارۀ (1۱۱9ژنو،) اطلاعاتی جامعۀ جهانی اجلاس اعلامیۀ رود، درمی شمار

وهای الگ تواندمی مدل این .است گذشته قـرن دو در صـنعتی مـدل از پارادایم چـرخش شـبکه، نوعی بر مبتنی دانایی

 تواندمی الگو این .ارائه کند تجارت و تولید از و خصوصی و عمومی نهادهای از اجتماعی رفـتار و سـاخت از جدیدی

 سیم، بینوری، کابلی فیبر هایشـبکه به دسترسی ارزان .کند تعریف باز را ادیان و هاها، ملتانـسان مـیان روابط و وندپی

 وریرهبه حالدرعین و کـند تـقویت را محلی اجتماعات نیز و زایی محلیاشتغال و خـلاقیت، ابتکار تواندمـی هاماهواره و

 تردیدبی «جیتالدی شکاف»کاهش بنابراین .بخشد تحقق را «کمتر منابع از بیشتر ارزش کسب»یک کلام  در و بخشد بهبود را

 از مؤثر اسـتفادۀ کـنار فناوری در کاربرد آمـوزش و فـناوری مـناسب توسعۀ نیازمند امر این .است جـهانی اولویـتی

 افرادی نگرآینده و نوآورانه رویکرد این براساس .است پرورش و آموزش برای جـدید هایظـرفیت ایجاد و هافناوری

و  مـحیطها و ارتباطات و اطلاعات هایمعتقدند، فناوری(1۱۱1)کانتیلون  ، مککیم، جولی و(1۱۱۱) کری، ایساکسون مانند

م تـما از اسـتفاده بـا ذو«مکانی و زمـانی هایمـحدودیت»از گذر وب،ذبا جهانی شبکه مانند آن در مـوجود هایظرفیت

 گرشین الگوهای و کنند متحول را ما یادگیری توانند نظاممی «اطـلاعات پردازش بالای توان»و  «بصری و سمعی هایقالب»

 درست مندیبهره و ایرایـانه مـهارت و سواد که آیدبرمی چنین(1۱۱9) های وارشرگفته نهند؛ از بنا را جدیدی رفتاری و

 ـجازیم درفضای جوامع هایهـدف پیـشبرد و کـامپیوتری ارتـباطات شـدن اجتماعی یمقدمات ابزارهای ارتباطی، شرط از

 (.7933است)به نقل از ابراهیم آبادی، 

 زیادی مطالعات (1۱۱۱) سلوین نمونه برای .اندپرداخته آن از استفاده و شبکه با ارتباط به متفاوتی زاویۀ از نـیز برخی

 و استفاده در سازمانی و شناختی، فرهنگیاجتماعی، اقتصادی، روان امـور دهدمـی شاننـ که داده انجام اینترنت دربارۀ

 هاتمهار و است آن از استفاده دانش نـیازمند فـناوری از اسـتفاده اسـت، مثلاً اهـمیت حـائز اطلاعات هایفناوری کاربرد

وجب فرصت، م گسترش عین در تواندمی فناوری نکهای دارند؛ یا مهمی نقش اینترنت وکاربری استفاده در تجهیزات و

 (.7933آورد)به نقل از ابراهیم آبادی،  هـمراه به نیز را مشکلاتی و هامثبت، تنش نتایج بر علاوه و شود نیز هاییمحدودیت

 از انتقال برنامۀ در نور دانشگاه پیام عملکردی و نگرشی هایچالش از (7931)زادهابراهیم دیگر، گزارش اینمونه

 ابهام (1۱۱1) اروپا کمیسیون گزارش باره این در .مجازی است دانشگاه و الکترونیکی آموزش دور، به راه از سنتی آموزش

جمله  زا را شبکه طریق از آمـوزش در سـنجش معیارهای و اطلاعاتی هایفناوری ازطریق شده ارائه محتوایی کیفیت دربارۀ

 (.7933است)به نقل از ابراهیم آبادی،  آورده حساب به اطلاعاتی هایفناوری طریق از شآموز توسعۀ هاییمحدودیت
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 ائلمس از کوچکی تنهابخش زیرساخت اینکه بر تأکید با اطلاعاتی جامعه کتاب دوم بخش در نیز(793۱)معتمدنژاد

 سازببس که داندمی جدیدی «گمشده لقۀح»را کاربرداینترنت برای افـراد اسـت، آمادگی امروز هایفناوری کاربرد به مربوط

پیچیدگی  :گویدمی او اساس این بر .شودمی اطلاعاتی هایشبکه خدمات به مردم سطح دسترسی اختلاف و دیجیتال شکاف

 ظهارا او  .کنیم هم جدا از را ایـنترنت از اسـتفاده و دسترسی کیفی و کمیّ عوامل و مـوانع کندمـی ناچار را ما اینترنت

 کشورها یاجتماع و فرهنگی ساختارهای به تری راعمیق نگاه و است تراینترنت، ناشناخته از استفاده کیفی موانع داردمی

 تـنها اامـ است اینترنت از استفاده مـوانع ترینمـهم از یکی سوادیبی داشت گرچه نظر در باید کند؛ همچنینمی ایجاب

 .تجدی گرف را ویژه محتوای به کاربران نیاز و زبان مانند دیگری هایموضوع باید و کندنمی نوشتن کفایت و خواندن

 رفتار ویژه هب ارتباطی هایازفناوری استفاده و ارتباط الگوی سازوکار اندکرده تلاش اطلاعاتی جامعۀ صاحبنظران برخی

 و(7333) تلزکاس :شودمی اشاره آنها از نمونه دو به که بندی کنندصورت کلان سطح در را وب شـبکۀ و ایـنترنت با ارتباطی

 «لکترونیکیا خانه»توسعه دربارۀ زندگی و کار شرایط بهبود اروپایی بنیاد»گزارش به استناد با(793۱)اطلاعات عصر کتاب در

 مبنا این بر .«خـانواده ترشدنکوچک»و«مسکونی واحـدهای شـدن بزرگ:»کندمی تأکید زندگی جدید شیوۀ ویژگی دو بر

 طاتارتبا هایشبکه و اینترنت از مندیبهره دسترسی و فرایند که دارد اشاره موضوع این به شواهد، کاستلز دیگر و

 محقق(1۱۱7)تومی .دهدمی شکل را آنان ارتباطات واقعی الگوهای شبکه و کاربران آن، فرهنگ به وابـسته کامپیوتری

 میالگوی عمو شبکه، دو پردازاننظریه برخی هاییافته بر تکیه با (7939)دانایی جامعۀ نام هب خود دراثر کـه اسـت دیـگری

 معرفی عاتیاطلا و های ارتباطاتیشبکه از استفاده و ارتباط و اینترنت در جـاری  هایواقـعیت تبیین و توصیف برای را

یلم، خبر، ف مانند چـیزهایی کنندۀمـصرف و مـنفعل ایدازهتاان فرد آن در که«هالیوودی ارتباطی الگوی»یکی :است کرده

 رد فعال عنصری فرد آن در که «عضو به عضو ارتباطی الگوی»دیگری  تولیدات است، و و محصولات انواع و بازی

 (.7933است)به نقل از ابراهیم آبادی،  شبکه فضای در تعامل و تـولید،ارائه متن، محتوا

 ت و سلامت رواناستفاده از اینترن .2-2-6

رید، خ خانواده،برای اعضای با یا دوستان همراه افراد به .است رسیده برابر چندین به اینترنت از استفاده اخیر دهه در

 حال در آوریشگفت طور به کاربران اینترنت تعداد .کنندمی استفاده اینترنت از تفریح و ارتباطات علمی، تجارت برای

یازها، امت این رغم اماعلی .است شده تبدیل زندگی ضرورت یک به جوامع از بـسیاری ایـنترنت در هامروز .است افزایش

 وانیر و فیزیکی اثرات به گوناگونی هایپژوهش .می آورد افرادفراهم برای منفی و مثبت ارتباطات برای را ایزمینه



 اینترنت که هـستند بـاور بـراین شناسان(. جامعه1۱۱۱، 1فیلگ؛ گرین 7331، ۱اند)برنرپرداخته اینترنت با ارتباط ومشکلات

 (.1۱۱7؛ دیماگیو و همکاران، 7333و همکاران،  1دارد)بتروس سزاییبـه افـراداثر اجـتماعی و فردی هایبرجنبه

 نترنتای از استفاده چگونگی به این .دارد وجود هم منفی و مثبت رابطه اینترنت، هم از استفاده و روان سلامت بین

اینترنت،  به یاداعت قـبیل اسـت، از کـار رفته به اینترنت شناسیآسیب زمینه در متعددی اصطلاحات تاکنون .دارد بستگی

 منجر مایتیح و اجتماعی نزدیک روابط که اندداده نشان مطالعات سـو یـک از .تکنولوژی اعتیادبه و اینترنت به وابستگی

(  7337، 3؛ جاهانسون تیمسی7333و همکاران،  1شود)هوز جیممی هاپریشانی و هاکاهش استرس و دافرا روانی سلامت به

 سلامت طحس از و هستند روابط از ایشـبکه گسترده گذرانند، دارایمـی ایـنترنتی هایسایت در را زمان بیشتری که افرادی

 روابط مدل و احساس تنهایی بـرای شدهمطرح مدل تلفیق ز(. ا1۱۱1و همکاران،  3هستند)کریوت بیشتریبرخوردار روان

کنند، می تنهایی احساس که افرادی برای که فرض کرد توان(، می1۱۱۱، 7۱آرتزی-کننده)همبیورگر و بنحمایت اجتماعی

 و یواقع رودررویی فـقدان و دیـگران حـضورفیزیکی گمنامی، عدم .کندمی آرمانی، فراهم اجتماعی یک محیط اینترنت

 و اییزدبازداری اینترنتی ارتباطات .کنند کـنترل را خـود اجتماعی تعامل دهدمی اجازه به کاربران بدنی تماس نبودن

 اجتماعی هایمهارت بهبود ممارست و برای را عرصه همچنین و کندمی تسهیل را وخودابزاری خودافشایی، صمیمیت

 را ودخ تا دهداجازه می تنها افراد اجتماعی، به اضطراب کاهش با ترکیب آنلاین،در تـسهیلات گـونه این .کندمـی فراهم

 منفی احساسات و استرس کاهش برای فرار راه تنها عنوان به را افراد اینترنت از برخی عـلاوه به .کـنند عـرضه ترآرمانی

 افراد تا شود باعث ازاینترنت استفاده (. اگر1۱۱9، 77مچربرند)موراهان مارتین و اسچامی کار بـه تـنهایی احـساس با مرتبط

باشد،  ؤثرم کاهش استرس در اینکه یا و بیاورند وجود به را ایـنترنت از اییـا شبکه و کنند مدیریت را خود زمان بتوانند

 (.1۱۱7، 71د)ولمان بارییاب کاهش تنهایی و افزایش اثربخش روابط اجتماعی کـه داریـم انـتظار ما که است آزمان در

 روابط گسترش باعث ایـنترنت از ایـنکه استفاده در .است مطرح خصوص این در مخالف نظرات دیگر سوی از

 ودررور صـورت بـه گیردصورت می اینترنت در که تعاملاتی نیست، اما شکی شودمی ایارتباطات شبکه و اجتماعی

 افـزایش باعث صورت مجازی به اجتماعی تعاملات واقع در .شود افراد روان متسلا کاهش به منجر تواندمی و نـیست
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 ارتباط بسیاری های(. بررسی7331، 79شود)اسپورول و کیسرمی افراد در نامیو بی گمنامی مانند زاییآسیب هایهـیجان

 افزایش بموج اینترنت از زیاد استفاده میزان اینکهجمله  از.اندداده  نـشان را روان سـلامت و اینترنت از استفاده منفیبین

و همکاران،  7۱دارد)کاریوت وجـود ایـنترنت ارتباط بـه اعتیاد و افسردگی بین همچنین .شودمی خواب واختلال افسردگی

 بـه اعتیاد یز(. ن1۱۱1، 71شود)شاو و جنتمی نفس عزت افزایش و درافراد تنهایی کاهش باعث اینترنت از (. استفاده1۱۱1

( ارتباط 1۱۱1و همکاران،  71نفس)کو عزت کاهش ( و1۱۱1و همکاران،  71تکانشی)کاو رفتارهای وافزایش ایـنترنت

( 1۱۱۱، 73برخوردارند)کیم و چان پایینی نـفس بـه ازاعتماد که هستند افرادی اینترنت به معتاد افراد .دارد وجود معناداری

 ارتباط ایجاد بـه ریبـیشت افراد اعتیاد باشد، این بیشتر اینترنتی کاربران در تنش و خود، اضطراببا بیگانگی احساس هرقدر

های شخصیت دارای ایرایانه کـاربران گـفت توانمـی (، بنابراین7333، 73کنند)چانگ و بگ لیمی پیدا طریق این از

 .هستند گراییدرون

 اینترنتی اعتیاد .2-2-7

 (.1۱۱7، 1۱رد)یاکتدا اشاره اینترنت از استفاده انگیزه کنترل و رفتاری مشکلات از وسـیعی  گـستره به اینترنتی اعتیاد

 روابط بازتاب ای و انتقال از نمودی حتی شاید پیوند، یا بـرقراری آرزوی وسـواسی، یا رفـتار یک عنوان به اینترنتی اعتیاد

 (.1۱۱9، 17یچل)فین شودمی قلمداد نیاز رفع یا و ابژه،

 هرگاه که ویدگمی و پرداخته اینترنت معمولی و طبیعی استفاده تعریف اینترنتی، به اعتیاد از خـود تعریف در هولمز

 ترنتاین از طبیعی شکل به فرد که گوییممی صورت آن برسد، در هـفته در سـاعت 73 از کمتر به اینترنت از اسـتفاده میزان

 اینترنت به کند، معتادمی استفاده اینترنت از هفته در ساعت 73 از بیش که فردی هولمز، نظر راین، ازبناب .کندمی استفاده

 .است

 صرف را خود وقت روز، در ساعت 3 یا و ساعت 93 اقل حد که اسـت کسی معتاد فرد که کندمی اشاره نیز یونگ

 اینترنت از ادهاستف بندیطبقه برای را تعریف ناسی، محدودترینشآسیب زمینه در متخصصان .کندمی اینترنت از استفاده

 نمیزا چنانچه مـعمولی، و کـاربر کند، یک استفاده اینترنت از ساعت 9 تا 1 هفته در فرد چنانچه کهطوری به .دهندمی ارائه
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یرد )لیم گ قرار شناسانهآسیب بررسیهای مورد باید که است برسد، کاربری بیشتر یا و ساعت 1/3 به اینترنت از وی استفاده

 (.1۱۱۱و همکاران، 

 همچون عیارهاییم که اینترنت، از وسواسی و بیمارگونه استفاده از است عبارت اینترنتی اعتیاد که معتقداست گولدبرگ

 (.1۱۱۱هستند)لیم و همکاران،  آن هایشاخصه گیری، ازکـناره عـلائم و تحمل

 است پدیده تیاعتیاد اینترن که است آن اینترنتی، نشانگر اعتیاد پیرامون تجربی و نظری ادبیات بر خلاصه، مرور طوربه

 است: برخوردار ویژگی سه از که

 .اسـت شناسانهآسیب شرایط مشابه آن ویژگیهای برخی که است وسواسی نظمیبی و اختلال اینترنتی، نوعی اعتیاد .7

 سردگیزودرس، تنهایی، اف خستگی علائم دارای که است شده اینترنت به اعتیاد دچار فرد که گفت توانمی واقـع، زمانی در

 نوع نای درمان روشهای .دارند اعتقاد اینترنتی اعتیاد از تعریفی چنین به یونگ و اورزاک همچون افرادی .باشند غیره و

 .است انگیزش درمانی تـقویت و شناختیدرمـان نـیز، رفتار اعتیاد

 تحت جدیدی تحقیقی زمینه دیدگاه ایـن از .اسـت روانـی نظمیبی و اختلال اینترنتی، نوعی اعتیاد .1

 نوع این درمان روش. بیندمی بیمار عنوان به را اینترنت دیدگاه، معتادان این .است کرده ظهور ‘‘اینترنتی درمانیروان''عنوان

 بـه مرتبط روانی اختلالات درمان، اعضای از شکل این در .است بـحث وههایگـر و خـبری گروههای نیز، تشکیل اعتیاد

 ترنتیاین اعتیاد شدت آن، از با برخورد روشهای و لاینآن پیشنهادات ارائه با و کرده بازی را حمایتی گروه یک هـم، نقش

 .دارند اعـتقاد دیـدگاهی چـنین به آلسی و استن، هانگ چون افرادی .کاهندمی

 وابستگی و نترنتیای اعتیاد بین قوی رابـطه یک نیز، وجود مسئله این دلیل .است رفتاری مشکل نوعی اینترنتی اعتیاد .9

 صـرف را بیشتری وقت هفته دارند، در شیمیایی وابستگی مشکلات که افرادی که اندداده نشان مطالعات .است شیمیایی

)لیم و همکاران،  ردک اشاره قابل شرر به نگاهی، میتوان چنین معتقدان از .‘‘شیمیایی غیر وابسته''نکاربرا کنند، تامـی ایـنترنت

1۱۱۱.) 

 دند، معیارهاییمعتا اینترنت از مفرط استفاده به که افرادی و اینترنتی اعتیاد شناخت برای آمـریکا روانـپزشکی انجمن

 یارهایمع از مورد سه حداقل بنامیم، باید اینترنت به معتاد را فـردی بـخواهیم چهآن، چنان طبق که است کرده مشخص را

 به مورد 1 شامل انجمن این پیشنهادی معیارهای .شود دیده وی در(ساله یک)مـاهه 17 دوره یـک طول زیر، در هفتگانه

 است: زیر شرح

شرایط،  ینا در. است رضایت به رسیدن منظور به نترنتای برای بـیشتری زمـان صـرف معنای به معیار این :تحمل .7

 از رجهد همان به تا دارد بیشتری زمان به نیاز و است کمتر کاربر رضایتمندی وقـت، میزان مـیزان همان صرف وجود با

 .برسد قـبلی رضایت



 اینترنت از استفاده مداوم ترک یا و کاهش از بعد که ماه در روز دو طی در گیریکناره علامت چـند یـا دو وجود .1

 .شود آموزشی یا عملکرد اجتماعی، و در اختلالاتی یا و رنجها و دردها بروز موجب باید مـسئله این .شودمـی حاصل

 .شودمی استفاده گیریکناره علائم از اجـتناب یـا و تـخفیف منظور به اینترنت از .9

 .شودمی بود، استفاده مدنظر ابتدا در که آنچه از پیش زمانی هایدوره در اینترنت، اغلب از .۱

 وجویی، جستاینترنت مثال، کتابهای برای)اینترنتی کاربری به مربوط فعالیتهای صـرف وقـت از توجهی قابل حجم .1

 .شودمی (اینها جـز و اینترنتی فروشندگان وجویوب، جست جدید بروزهای

 .شودمی هکاست یا و کشیده دست تفریحی یا و اجتماعی، شغلی مهم الیتهایفع اینترنت، از از اسـتفاده خـاطر به .1

)انجمن  دپذیرمی را شغلی و آموزشی فرصتهای مـهم، شغل، و روابـط فـقدان اینترنت، خطر از مفرط استفاده دلیل به فرد

 (. 7939، ترجمه سید محمدی،1۱79روانپزشکی آمریکا، 

 بازشناسی و نتاینتر به اعتیاد برای را مـعیار اند، چندینگـرفته صورت اینترنتی تیاداع به راجع اخیرا که هم تحقیقاتی

 :از عبارتند مهم معیارهای این از موردسه .اندبرشمرده آن

 .کندمی بدخلقی و قراریبی شـود، احساس خـارج اینترنت از تا کندمی سعی شخص که موقعی .7

 ـتفادهاس افسردگی یا و ناامیدی، گناه، اضطراب و یاس احساس از کاستن یا و مشکلات از فرار اینترنت، برای از .1

 .شودمی

 و فتهگ دروغ دوستانش یـا و خـانواده اعـضای اینترنت،به از خود استفاده وسعت و میزان مورد در ایـنترنت کاربر .9

  (.1۱۱9، 11کند)اولیورمی استفاده آن از نت،مکررااینتر از استفاده بالای هـزینه وجـود با نهایتا،شخص و.کندمی کتمان را آن

 نظریه های شبکه های اجتماعی .2-2-8

  گیدنز یابی ساخت نظریه .2-2-8-1

 ودخ نظریه در اجتماعی کردار یا و عاملیت ساختار، از و آورد وجود به را کلان و خرد نظریه از تلفیقی واقع، در گیدنز

 رخیب در شوند، می ساخته آدمیان اجتماعی کردارهای و کنش طریق از ساختارها چند هر نظریه، این اساس بر. کرد استفاده

 می ثیرتأ ساختارها روی بر نیز آدمیان کردار و کنش که همچنان دهند؛ می قرار تأثیر تحت را انسانها کنش و رفتار مواقع،

 هر که کرد تنباطاس توان می گیدنز یابی ساخت نظریه از استفاده با. شوند می آنها تولید باز و تولید تغییر، باعث و گذارند

 و شوند می هیمس معنا تولید در بیشتر بپردازند، اجتماعی های شبکه در جویانه مشارکت و بازتابانه فعالیت به کاربران چه

 جتماعیا شبکه در جویانه مشارکت غیر و منفعل کاربران قدر هر ولی است، بیشتر آنها پذیری تأثیر احتمال رو، همین از

 . (7931)فرامرزیانی و همکاران، است کمتر آنها پذیری تأثیر احتمال و دارند سهم معنا تولید باز در بیشتر یابند، حضور
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 در اختاریس تغییرات که کند می فرض چنین گیدنز. است مکان از زمان جدایی مفهوم بر یابی، ساخت نظریه تمرکز نقطه

 سترده،گ سیاسی سالاری مردم و فناورانه های پیشرفت پولی، مبادله مانند شدن جهانی چندگانه سطوح واسطه به قدرت،

 دند،بو همبسته و یکنواخت مکان و زمان پیشامدرن، جوامع در. است شده مکان و زمان از ما حس دگرگونی و تغییر باعث

 رفیتظ که است این تهمدرنی مهم پیامدهای از یکی اما داشتند؛ تمایل یکدیگر مجاورت در تعامل به مردم که معنی این به

 است. یافته گسترش یکدیگر، از مجزا صورت به مکان و زمان گستره در کار و زندگی برای ما

 نیز ای رسانه های فناوری و شود می مقید ساختاری لحاظ به گران کنش خود وسیله به روزمره های کنش گیدنز، نظر به

 به متفاوت رویدادهای کردن وادار به قادر شده، ای رسانه تجربیات ان،مک و زمان امتداد فرایند در. هستند دخیل امر این در

 هرسان تجربیات وی، برای. شود منجر واقعیت واژگونی و امنیت عدم احساس به تواند می که است روزمره آگاهی درون

 تغییر م،داری دیگران ربارهد ما که را روایتی و دهند می دیگران درباره اطلاعاتی ما به که هستند کنش بیرونی شرط شده، ای

 (.1۱۱1، 19لوقی) دهند می

  کاشت نظریه .2-2-8-2

 چگونگی بر زنی و کنند می استفاده رسانه آن از که مخاطبانی و رسانه میان متقابل کنش بر گربنر، پرورش یا کاشت نظریه

 و رسانه زا استفاده و مواجهه میزان بین که است این نظریه این اساسی فرض. دارد تأکید مخاطبان بر ها رسانه گذاری تأثیر

 اجههمو متمادی های ساعت که صورت این به. دارد وجود مستقیم ارتباط رسانه آن های برنامه و محتوا در پنداری واقعیت

 تعیین اب پرورش نظریه واقع در. شود می رسانه محتوای با موافق های دیدگاه و نگرش تغییر ایجاد باعث خاص ای رسانه با

 کند پیدا دست تأثیر نحوه و سازوکار به تا کند می مطالعه را تأثیر میزان ها، رسانه از استفاده مورد های برنامه عنو و میزان

 (.37ص ،793۱ کاشانی، خلیلی و قادی عباسی)

 معرض رد گرفتن قرار که است موضوع این به مربوط و بوده شناختی سطح در ها رسانه اثر اشکال از یکی کاشت نظریه

 ارائه برای اشاعه با کاشت نظریه دهد؟ شکل خارجی، واقعیت از عموم تلقی و باورها به تواند می حد چه تا ها، رسانه

 اجتماعی، تبرداش سطح در اساسا که باشد هایی رسانه مدت بلند تأثیر دهنده نشان تا است؛ شده تبیین حلیل، از الگویی

 (.993 ص ،793۱ کرمانی، احمدزاده) کنند می عمل

 و ائلمس انتخاب در مشترک های شیوه ایجاد در بیشتر ها رسانه تاریخی اهمیت که است این گربنر بحث محور واقع، در

 ارائه امنظ و فناوری از استفاده محصول مشترک های شیوه این. است وقایع و رخدادها به نگریستن چگونگی و موضوعات

 گربنر. شود می منجر اطراف جهان از مشترک درک و مشترک دیدی به و دارند عهده بر را واسطه نقش که است پیام
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 لشک هم های دیدگاه ارائه به متمایل ها رسانه وی نظر از. نامد می ذهنی مسلط الگوهای کاشت را فرایندی چنین محصول

. وندش می پذیر فرهنگ کاری و ساز چنین این براساس آنها مخاطبان و هستند اجتماعی واقعیت از یکسان بیش و کم و

 قدرت دارند، زمان طول در پیام ارائه در که هماهنگی و نظم دلیل به ها رسانه گوید، می که رود می پیش آنجا تا گربنر

 .دانست جامعه دهنده شکل را آنها باید که طوری به دارند؛ فراوانی اثرگذاری

 نظریه این ران،کارب بر متداخل متغیرهای سایر نکردن لحاظ بر مبنی کاشت نظریه بر وارده انتقادات به پاسخ در بعدها گرینر

 ها تواقعی این مفاهیم این با. کرد اضافه نظریه این به را «تشدید» و «اصلی جریان» مفهوم دو وی. داد قرار تجدید مورد را

. رداردب رد مختلف اجتماعی گروههای برای را متفاوتی نتایج خاص، ای رسانه با مواجهه میزان که شود می گرفته نظر در

 زمانی تشدید، و شود منجر ها گروه در ها دیدگاه تقارن به رسانه، با مواجهه میزان که دهد می رخ هنگامی اصلی جریان

 (.931 ص ،7931 تانکارد، و سورین) شود بیشتر جمعیت از خاصی گروه در کاشت اثر که دهد می روی

 با واجههم که ای شیوه به گیرد؛ می قرار تعامل در دیگر متغیرهای اب رسانه از استفاده که است این نظریه این داعیه اکنون

. است دمعتق گربنر. گذاشت نخواهد تأثیری برخی بر و داشت خواهد قوی اثر ها گروه و افراد از برخی بر خاص، ای رسانه

 اندهم باقی اثر کند، رلکنت همزمان را( اجتماعی و فردی های ویژگی و مدت نوع، میزان،) دیگر متغیرهای شخص که زمانی

 .است کم نسبتا باشد، خاص ای رسانه به انتساب قابل که

 هدست دو به را آنها توان می مجموع در که هستند مطرح اجتماعی های شبکه حوزه در نیز دیگری های نظریه میان، این در

 :(7931)فرامرزیانی و همکاران،  کرد تقسیم کلی بسیار

 (استون و تورکل شری، نظریه) مثبت رویکرد اب اجتماعی های نظریه( الف

 ایفض کاربران بین در مدرن پست خود گیری شکل و مجازی فضای در حضور رابطه باب در تورکل نظریه اساس بر

 با عاملت و نقش بازی گفتگو، برای مجازی فضایی مثابه به کاربردی چند های میدان در کنندگان شرکت بویژه مجازی،

 کاربر هب چراکه است بخش رهایی نسبت به فضایی وی، نظر از مجازی فضای. باشد منظم و مداوم طور به باید سایرین

 همان. باشد خود مطلوب نمایش کاره همه مجموع، در و کننده تهیه کارگردان، بازیگر، خالق، واحد، آن در دهد می اجازه

 و ها خیال تحقق برای جدید موقعیتی حقیقت، در رایانه نمایش صفحه وی، نظر از دارد، می اظهار وی خود که طور

 پهنای با ای رسانه عنوان به مجازی فضای: است معتقد نیز أستون(. 7333) است کاربران غریزی نیازهای با عقلانی تمایلات

 یآرزوها و تخیل تفسیر، فرایندهای کردن دخیل برای را بیشتری فرصت چهره به چهره تعامل با مقایسه در پایین، باند

 (.7933 میردامادی، ترجمه) آورد می فراهم گفتگو، در تعامل طرفین

 ضایف در حضور هویتی تأثیرات پیرامون أستون و تورکل چون هایی پسامدرنیست دیدگاه اصلی درونمایه مجموع، در

 و نبد از رهایی امکان کاربر برای که است بخش رهایی فضایی مجازی، فضای که گرفته شکل محور این حول مجازی،



 آنها نمایاندن و بیان به قادر این، از پیش که مختلفی های جنبش شکوفایی همراه به را دیگر های محدودیت از بسیاری

 (.7931)فرامرزیانی و همکاران، آورد می فراهم نبود،

 تاملینسون( و دریفوس باومن، کاتزا، نظریه) منفی رویکرد با اجتماعی های نظریه( ب

 هویتی ابعاد در یژهبو مجازی فضای در حضور تأثیرات به بدبینانه نسبت به رویکردهای و نظریات از کیبیتر شامل دسته این

 مسئله. اند فتهگر شکل پسامدرنیستها خوشبینانه نسبت به رویکردهای و نظریات از انتقاد در و پراکنده طور به که هستند

 هاییر امکانی عنوان به گمنامی مسئله اند کشیده چالش به را نآ و پرداخته آن به پردازان نظریه از دسته این که نخست

 ایدش مجازی دنیای. است گرفته شکل افراد توافق اساس بر که داند می اجتماعی سازهای را گمنامی کاتز. است بخش

 رفتهگ شکل واقعی دنیای اجتماعی قراردادهای و قواعد همان پایه بر مجموع، در اما باشد روزمره دنیای از ناپذیرتر محاسبه

 اده،ز مهدی) شود می اداره و کنترل واقعی سیاسی و اقتصادی قدرت منابع طریق از نیز مجازی فضای حقیقت، در. است

 دنیای در ارتباطات و تعاملات خاص های ویژگی به مربوط اند، پرداخته آن به شناسان آسیب اکثر که دیگری مسئله ،(7933

 قعیوا دنیای در کاربر تعاملات کاهش و اجتماعی انزوای به منجر نهایت، در مجازی تعاملات که معتقدند آنان. است مجازی

 خصوصب اجتماعی ارتباطات کاهش با اینترنت، از بیشتر استفاده عموما و شود می کیفیت و عمت لحاظ از بویژه وی

 (.7931)فرامرزیانی و همکاران، تاس همراه غیره و نزدیکان دوستان خانواده، اعضای با صمیمی و نزدیک ارتباطات

 یفناور ورود و است اجتماعی تغییرات اساس ارتباطات موبایلی مجازی اجتماعی های شبکه کژکارکردهای و کارکردها

 را یدها این آورد، پدید زندگی در نوین روشی آنکه از پس نیز همراه تلفن. شود می تغییرات نوع این به منجر نوین های

 و است اجتماعی تصمیم یک پذیرش، چراکه شد؛ موجب نظام درون در را پیامدهایی روز و کرد گیر همه جامعه میان در

 یم جای به خود از که مثبتی پیامدهای بر علاوه اجتماعی فرایند این. است همراه اجتماعی پیامدهای با دلیل، همین به

 های زینهه عنوان با آن از اجتماعی تغییرات به مربوط بعمنا در که هست نیز گوناگونی منفی نتایج و ها پیام حاوی گذارد،

 دارند دنبال هب جانبی اثراتی ها نوآوری همه تقریبا. کنند می یاد اجتماعی تغییر کردهای کار غیر پیامدهای با اجتماعی تغییر

 حمدیم )حاج دهد می ایشافز را پیامدهایی چنین، بروز احتمال باشد جدیدتر و تر پیشرفته تر، مهم نوآوری قدرت هرچه و

 (.9۱ ص ،7933

 تعاریف نشخوارفکری .2-3

لذا هرکس  اصلی انسان است، و اندوه یکی از هیجانات از آنجا که نشخوارفکری با هـیجان غـم و اندوه همراه است و غم

(نشخوارفکری 7331، 7333) مارتین وتسر تجربه آن نیست. سادگی به آن اما تعریف کند.به فراخور خود آن را تجربه می

کند کـه تمایل به تکرار دارند از دیـدگاه آنـها نـشخوار مـی اشـاره افکار ای کامل ازطبقه دانند که بهرا اصطلاحی کلی می



گردد و حتی در صورت غیبت تقاضاهای که حول یک موضوع مهم می نمایندمی معرفی ای از افکار آگاهانهمجموعه فکری

هایی ممکن است موجب حفظ این با ارائه نشانه محیط بـیرونی شوند.این افکار پدیـدار مـی و ضروریمحیطی فوری 

 (.7933)یوسفی،  های محیطی نیستدر عین حال حفظ این افکار و ادامه آن وابسته به نشانه امـا شـود افکار

مفهوم  نآ علل و نتایج و مـکرر درباره عـلائم افـسردگی،نشخوار فکری را به عنوان افکار منفعلانه  (7337) 1۱سما نالن هاک

 یهای افسردگی و روروی نشانه روی این حـقیقت که فرد افسرده است، برطبق این دیدگاه نشخوارفکری سازی کردند.

احساس  ربوط بهم افکار نشخوارفکری را (1۱۱۱) 11و یلیک هلم ،سنک ،استوار است.کانوی افسردگی، معنا و نتایج علل،

 .کننددانند و از آن تحت عـنوان نـشخوارفکری روی غـم و اندوه یاد میغم می

 مدار(هدف1خلق افسرده مـربوطند، (به حوادث یا ماهیت7 برطبق تعاریف ذکر شده نشخوارهای فکری افکاری هستند که:

نشخوارفکری است از لحـاظ اجـتماعی  درگیر ی که فردزمان(9کنند، و افـراد را به طرح و عمل خاصی راهنمائی نمی نـبوده

 (.1۱۱7، 11ندارد)پاپاجورجیو ولز و مشارکت همخوانی بـا محیط

 :شناختی است نشخوار فکری ذکر تفاوت آن با دیگر فرآیندها و مـحصولات تعریف یکی دیگر از راههای

 اتوماتیک منفی افـکار نشخوارفکری در مـقابل

 یمارانب از شکستها و باختها در و مختصری کوتاه هایارزیابی منفی، افکار اتوماتیک گویندمی( 1۱۱7)و ولز پاپاجورجیو

و پاسخی به  بوده و خود متمرکز افسرده است در حالیکه نـشخوارفکری زنـجیری طولانی از افکار تکراری چرخان

 .باشندافکارمنفی اولیه می

 و خـودآگاهی خصوصی وجه خـود مـتمرکزمقابل ت نشخوارفکری در

آل و ها بین حالت ایدهناهمخوانی ساز روی کاهشبودن افسرده متمرکز گویند خودمی (7331) 11و گرین برگ پیزونسکی

کـه  است با مشکل به شیوه حل مسئله مقابله سازی برای بیشتر فرضیه نشخوارفکری حالت واقعی استوار اسـت ولیـ

 .دهد از شکست رخ نمی پس هـم ـرورتاض

 نشخوارفکری در مقابل نگرانی

، 13نیز بالا بـاشد)استارسویک افسرده رسد در بیماراتشود ولی به نظر میاگرچه نگرانی در بیماران اضطرابی دیده می

 شود.غیرقابل کنترل شناخته می سنگین و احتمالا و عواطف منفی و تصورات افکار نگرانی بـه عنوان زنجیری از (.7331

یا  و یک داشته نامعلومی امدحل مسئله درونی،روی موضوعی است که پی چنین افـکاری تـلاش بـرای مشارکت در یک
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موضوعاتی  در حالیکه نشخوارفکری ممکن است روی (.7331 ،13و مارو سما هـاک دارد)نـالن منفی بیش از یک نـتیجه

برخی از تعاریف ذکر شده از بستر  به هرحال (.7339، و همکاران 9۱ذشته فردی اسـتوار بـاشد)بورکرکاز شکست یا گ

شکل گرفته و تکمیل  1۱۱۱تـا سال  7333عمده از سـالهای  به طور کلی  نظریه اند.شده نظری خاص خود برگرفته

 نظریه( 9، ملکرد اجـرایی خـود نظمینظریه فراشناخت نشخوارفکری و مدل ع (1، (نظریه سبک پاسخ7اند:شده

بهرامی  های مغزی)پاپاجورجیو و ولز ترجمه یوسفی،پیشرفت هـدف فـعالیت نـیمکره عملکرد نشخوارفکری به عنوان

 (7931برکتین،

 نظریه سبک پاسخ های نشخوارفکرینظریه .2-3-1

ت.این نظریه نظریه سبک پاسخ اس داشته گیری و رشد تحقیقاتیکی از نظریات نـشخوارفکری کـه تاثیر بسزایی در شکل

او به دنبال پاسـخگویی بـه چرایی تـفاوت شـیوع افـسردگی در . (شکل گرفت7337هـاک سـما و همکارانش) نالن توسط

 قکه افراد به سه روش با خل است آن معرفی کرد.او براین باور علت بین زنان و مردان برآمد و نشخوارفکری را بـه عـنوان

 .مسئله (حل9از خلق افسرده  (تمرکززدایی1(نشخوارفکری 7شوند.افـسرده روبـرو می

ـمکن علل م های افـسردگی، افـکار منفعلانه و مکرر درباره نشانه نـشخوارفکری شد از دیدگاه او ذکر همانگونه که قـبلا

آیم؟چه توانم از عهده وظایفم بـرفکاری مانند)چرا نمیبنابراین به هنگام نشخوارفکری افراد مکرر ا و نتایج افسردگی است.

 شوند.این افکار مـانع حـل مسئله می کنند.می مـرور توانم براین حالاتم غـلبه کـنم(رانمی کنمام؟احساس میاشـتباهی کرده

 :ترتیب ایـن افـکار چند مشکل عمده را به همراه دارند به این

و خاطرات  افراد افکار بیشتر احتمال شود تـا بهدهد و باعث مـیده روی فکر را افزایش مینشخوار فکری اثر خلق افسر(7

مسئله مؤثر  (نشخوارفکری از طریق بـدبینی مانع حل1کنند، مـنفی را بـرای فهم خـلق افـسرده و شـرایط حاضر استفاده

 دست از فرادنشخوارکننده فکری حمایت اجتماعی را(ا۱شود،گیری رفتار سازنده میشکل (نشخوارفکری مانع9گردد،می

 (.7339و همکاران  دهند)برکوکمی

و هـمکارانش  اوسما بوده بـا تـوجه بـه چـهار مـوضوعی که مورد توجه پژوهشهایی کـه خـاستگاه آنها نظریه نالن هاک

فردی در  تفاوت (منابع1 ی روی سلامت روانینشخوارفکر (اثرات7اند این موضوعات عبارتند از:بـوده است شکل گرفته

، آیندهای رشـدی نشخوارفکری)یوسفی(پیـش۱جنسی در نشخوارفکری و شیوع افـسردگی  (تفاوتهای9نشخوارفکری،

7933.) 

  (S-REF) و مدل عملکرد اجرایی خـودنظمی نظریه فراشناخت نشخوارفکری .2-3-2
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بک،پردازش  طرحواره نظریه برقراری ارتـباط بین ایـن مـدل، هدف ـردند.را ارائه ک (S-REF) مدل (7331) ولز و مـتیوس

ای را بین سطوح چندگانه باشد.در این مدل ولز و متیوس ارتباط متقابل خودجوش و دو جانبهاطلاعات و خودنظمی می

ه و خودنظمی را شامل فراشناخت،کنترل توجه،پردازش پیوست باورها، چندگانه، هایاین مولفه شناخت مطرح کردند.

وان بدنی)به عن ترین سطح محرک بیرونی،افکار و حساسیتهایدر پائین سه سـطح دارد. (S-REF) ساختار مدل .شودمی

کند و و فعالیت می پیوسته سطح به طور این گردد.شود و افکار اتوماتیک فعال میبازنمایی می مثال تعرق کف دست(

در نظریه بک به این سطح اشـاره دارد در ایـن سطح محرک و حوادث  افکار اتوماتیک منفی گیرد.هایی را دربرمیطرحواره

که سطح  خاص شروع به فعالیت کنند سطح دوم افکار که اینزمانی کنند.مربوط به خود را تحریک می بیرونی،افکار ویژه

ر سطح گیرد ددهای نـزدیک بین دو سطح صورت میشود،این کار توسط پیـوناجرایی وابسته به نظارت است فعالی می

پس  گیرد.فردی و محدودیتهای اجتماعی مورد ارزیابی قرار می افکار درونی با توجه به اهداف همراه دوم محرک بیرونی به

 پذیرفته موقعیت های خاصی با توجه بشود و راهـبرد مقابلهای آغاز مـیانتخاب راهبرد مقابله از این ارزیـابی جـستجو برای

برخورد با محرک بیرونی توسط  گیرد و برایمورد نظارت قرار می دوم سطح ای ارائه شده درراهبرد مقابله مجددا شود.می

مدار و مقابله هیجان مقابله دارد، وجود ایبا توجه به ایـن مـدل،دو نوع راهبرد مقابله رود.سطح پائین بـه کـار می

 .(7933)یوسفی، ارمدمسئله

باشد نوع طرح مقابله را ناکارآمد می هایکه باورهای فراشناختی و طرحواره مربوط به خود دانش سطح سوم با توجه به

 .کندمی حمایت مدارهیجان ایسطح سوم از راهبردهای مقابله (.7331، 97متیوس کند.)ولز وارائه می

د علامتی از توجه متمرکز برخو شود کهمی ختم شناختی-د یک سندرم توجهیآرایش فـکری بـه شکل نشخواری به ایجا

حفظ این سندرم  به که است (S-REF) از جانب مدل ای توصیه شدهدر واقع نشخوارفکری نوعی راهبرد مقابله است.

ر تهدید ارفکری با نظارت بشکل نگرانی و یا نشخو به ترتیب پردازش اطلاعات شود و به ایـنشناختی مـنجر مـی-توجهی

دارد)پاپاجورجیو و ولز ترجمه را از مواجهه با موقعیت باز می فرد زیرا شود.مـی همراه است و مانع اصلاح باورها و دانش

 (.7931بهرامی برکتین  یوسفی،

 ای خود دنبالهگیریاند و آن را در جهتنـظریه خـود بـه چند موضوع اهمیت خاص داده (در7331ولز و متیوس)

نـشخوارفکری  (باورهای مربوط بـه 9نشخوارفکری در این مدل  سازیمفهوم( 1 (S-REF) مدل فعالیت (نتایج7اند:کرده

نشخوارفکری در ( 1 (S-REF) آیندهای فعالیت مدل(پیش1فراشناخت  (ارتباط بین نشخوارفکری، افسردگی و باورهای۱

 (.1۱۱۱ ،نشخوارفکری)ولز وب درمـانی ویـژه بـرای(ارائه چهارچ1اختلالات متفاوت 
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گویند می (7331مارتین و همکاران) های مغزینظریه نشخوارفکری به عنوان عملکرد پیشبرد هدف و عملکرد نیمکره

به  یابیبه منظور دست نکنند، دریافت اهدافشان که افراد به طور روشـن و ثابت بازخوردی از پیشرفت خود به سمتزمانی

دد مج ارزیابی جایگزین، هایشیوه بندی مجددشوند کـه هدف از آنها فرمولچـنین بازخوردی وارد فعالیتهای روانی مـی

رار های طولانی تکدوره در روانی فعالیت که اینزمانی مطلوبیت هدف و ساختاربندی مجدد رفتاری مرتبط با هدف است.

و  نشخوارفکری موفق شدند تا ارتباط بـین (7331مارتین و همکارانش) کند.می شود تفکر از الگوی نشخواری پیروی

 (.733۱، 91های مغزی را کشف کنند)مارتین وتسرفعالیت نیمکره

(نیاز دارند تا روی هدف متمرکز شوند حتی اگر با 7مهارت کلی نیازمندند: دو افراد حداقل به برای پیشرفت هدف خاص،

است و آن تـوانایی رها کردن هدف است.این مهارت زمانی  کمی عـجیب دوم (مهارت1و شوند،مانع یا موانعی روبر

لیرغم آمیز هدف، عهرحال تعقیب موفقیت به نباشد. مفید راهبردهای اولیه در دستیابی به هدف کند کهمی پیدا ضرورت

های مـغزی قابل مشاهده در عـملکرد نمیکره انگیزی این دو مهارتبه طرز شگفت دارد. نیاز مشکلات به پشتکار

قاومت شود م پرتیحواس باعث محرکهای محیطی اگر کند یعنی حتیای پیروی میدستورات طرحواره از است.نیمکره چپ

 هایمحرک بـا در مقابل نیمکره راسـت کند.نماید و عمل مؤثر و سریع را تقویت میمی را هرس گرکند و افکار مداخلهمی

فعالیتهای نیمکره راست  ویژگی برجسته کند.می منحرف از تصاویر موجود ذهنی بیرونی هماهنگ است و اطلاعات را

است لیکن  مفید جدیدی که فرد از آن پیش تصویری ندارد اگرچه فعالیت نمیکره راست در موقعیتهای است. گریزی سامان

 .(7933)یوسفی، دارد عهده بـه نـشخوارفکری نقش مـهمی در

غـیرحمایتی فرضیات قبلی را حفظ کند در حالیکه نیمکره  بـازخورد حتی در صورت دریـافت دارد نیمکره چپ تمایل

بـا  ییروبـرو هـنگام چپ به نیمکره باشد. دهد حتی اگر صحت آنها تأیید شده تغییر راست تمایل دارد تا فرضیات را

کارآیی ندارد بـنابراین نـیمکره راست کشف و یادگیری راهبردهای جایگزین را  اندازه نیمکره راست وظایف جدید به

(. 733۱، سروت کند)مارتیناستفاده می رفتار راهنمایی در موجود چپ از آنها به عنوان تصاویر نیمکره کند سپستسهیل می

 ر،فعالیت نمیکره راست با عـواطف منفی بیشت موجود پیشنهاد کردند کهبا تـوجه به تحقیقات  (7331و هـمکاران) مـارتین

 (.733۱ ،رابطه دارد)مارتین وتسر و تمایل پایین برای عمل خود تر ازارزیابی منفی

ره ویژه نیمکهای مـغزی بهنیمکره (فعالیت7اند از جـمله:عناوین خاصی شکل گـرفته در نظریه این به پژوهشهای مربوط

 (قوانین توقف نشخوارفکری9ارزیابی پیـشرفت بـه سمت اهداف ( 1گیر هدف راست و ترتیب فعالیت این دو نیمکره در پی

 (.7339، برای دوام و یا قطع نشخوارفکری)برکوک و همکاران دادی(خلق به عنوان درون۱
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 راهبردهای شناختی تنظیم هیجان .2-4

 مفهوم عواطف و هیجانات .2-4-1

رین نعمت های الهی اند که در انسان به ودیت نهاده شده، زندگی بدون آن ها، بی روح، تیره و ماشینی عواطف از بزرگت

می نماید. و سلامت روانی و عقلانی انسان ها تا حد زیدی به سلامت عاطفی و هیجانی وابسته است. وضعیت عاطفی می 

ه برخوردهای اجتماعی وی را تحت تاثیر قرار دهد. تواند قضاوت های فرد در مورد رفتارهای خود و دیگران و نیز نحو

جلوه های هیجانی نقش های متفاوتی ایفا می کنند؛ از جمله اینکه به عنوان وسیله ای برای برقراری ارتباط با دیگران به 

منتقل نماید. از کار می روند و فرد می تواند از طریق آن ها اطلاعاتی را در مورد احساسات، نیازها و امیال خود به دیگران 

سوی دیگر نیز ما یا می گیریم پیام های هیجانی دیگران را بخوانیم، بازشناسی کنیم و طبق آن ها رفتاری مناسب انجام 

 . (793۱)قدیری، دهیم

( 7337طی سالیان به خاطر پیچیدگی زیاد هیجان، تعاریف مختلفی از آن ارائه شده است. پل کلینجا و آن کلینجا )

ارده کرده اند که عناصر اصلی تعاریف قبلی را شامل می شود. بر طبق این تعریف هیجان حاصل تعامل بین تعریفی را 

عوامل ذهنی، محیطی و فرایندهای عصبی و هورمونی است. آنها در تایید این تعریف، نکات زیر را مطرح می 

 (:7931؛ ترجمه اسفند آباد، محمودی و امامی پور،1۱۱1کنند)فرانکن،

 ناشی از تجاربی عاطفی مثل لذت و ناراحتی است. هیجان .7

 هیجان ها باعث می شوند تا فرد تبیین های شناختی خلق کند. .1

 هیجان ها باعث انواع سازگاری های درونی مثل بالارفتن ضربان قلب می شود. .9

کردن یا  هیجان رفتارهایی را فرا می خواند که اغلب و نه همیشه، بیانی )خندیدن و گریستن(، هدفمند)کمک .۱

 اجتناب کردن(  انطباقی ) حذف چیزی که تهدیدی بالقوه برای بقا محسوب می شود ( هستند.

براساس این تعریف، هیجان ناشی از فرایند های زیست شناختی، آموخته شده و شناختی است. دیگر عملکرد مهم 

یاد به یار مثبتی را تجربه می کند، به احتمال زهیجان عبارت از رفتار پاداش دهنده و تنبیه کننده است. وقتی فرد هیجان بس

رفتارهایی می پردازد که موجب تولید مجدد آن هیجان شود. به همین صورت، وقتی فرد هیجان بسیار منفی را تجربه می 

کند، از رفتارهایی که باعث بروز مجدد ان هیجان می شود اجتناب می کند. به بیان دیگر، هیجان در حکم تقویت های 

 (.793۱؛ ترجمه اسفند آباد و همکاران،1۱۱1تاری است )فرانکن،رف

 

 تنظیم هیجان .1-۱-1



 .کندایفا می زا تنیدگی رویدادهای و زندگی تغییرات با سازگاری نظیر زندگی مختلف های جنبه در مهمی نقش هیجان

 برانگیز چالش مهم یا صتفر یک را آن که دانست هایی موقعیت به شناختیزیست هایواکنش توان می را هیجان اصولاً،

و  )گرانفسکی شوندهمراه می دهیم،می محیطی رویدادهای آن به که پاسخی زیستی با هایواکنش این و کنیممی ارزیابی

  (.1۱۱7، همکاران

گذارند. ب کنند، اثرمی ابراز را هاهیجان این که هاییشیوه بر قادرند اما افراد دارند، زیستی مبنای هاچند هیجان هر     

 تغییر و ارزیابی مسئولیت کنترل، که ای استبیرونی و درونی فرآیندهای شود،نامیده می هیجان جویینظم که توانایی این

، به نقل از مشهدی، میردورقی و 733۱)تامپسون،  دارد عهده بر اهداف یافتن مسیر تحقق در را فرد عاطفی هایواکنش

  (.793۱حسنی، 

 جلوگیری چنینهم و سازگارانه سازماندهی رفتار و ارزیابی شروع، در اساسی اصل یک جویی هیجان،نظم بنابراین     

   (.1۱۱7)گرانفسکی و همکاران، شود می محسوب ناسازگارانه و رفتارهای منفی هایهیجان از

 فرآیندهای چنینهم و رفتاری اجتماعی، فرآیندهای زیستی، از ایگسترده طیف که است پیچیده یک مفهوم سازه این

   (.1۱۱7)گرانفسکی و همکاران،  گیردمی بر در را ناهشیار و شناختی هشیار

 یک افزایش یا و حفظ باعث کاهش، که است راهبردهایی بر مشتمل هیجان جوییی نظمواژه دیگر، عبارت به     

 گذاردمی اثر آنها ابراز و تجربه چگونگی و فرد کنونی هایهیجان بر که دارد اشاره به فرآیندهایی و شوندمی هیجان

 (.1۱۱1، 99لیندن، داکرمونت و زرماتن -در -)جرمن، وان

 ایجاد در مهم عاملی آن، در و ضعف داشته بهنجار تحول در محوری نقشی هیجان جوییکه نظم آنجایی از     

 برابر در هیجاناتشان صحیح مدیریت به که قادر افرادی باورند، این بر پردازان رود، نظریهمی به شمار روانی هایاختلال

نشان  را اضطراب و افسردگی قبیل از سازی های درونی اختلال تشخیصی، های نشانه بیشتر نیستند، رویدادهای روزمره

 تعیین و هیجان عاملی کلیدی دهینظم گفت، توانمی بنابراین  (.1۱۱3، 9۱هاکسما، ویسکو، لیبومیرسکی -دهند )نولن می

-تنیدگی رویدادهای با سازگاری در که  (.1۱۱7)گرانفسکی و همکاران،  است کارکرد اثربخش و روانی بهزیستی در ندهکن

 از افراد که نمود اذعان توانمی اجمالی طور (. به1۱۱3هاکسما و همکاران،  -)نولن کندمی ایفا اساسی نقش زندگی زای

 راهبردهای از استفاده هاروش این ترینلمتداو از و یکی کنندمی ادهاستف هیجاناتشان جویینظم جهت های مختلفیروش

 آوراطلاعات هیجان مدیریت برای افراد که هستند شناختی فرآیندهای هیجان، شناختی دهینظم راهبردهای .است شناختی

 نظم مدیریت، توانایی ها درشناخت و افکار دارند؛ بنابراین، تأکید مقابله جنبه شناختی بر و گیرندمی کار به برانگیزاننده و
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)گرانفسکی و همکاران، دارند  بسیار مهمی نقش زاتنیدگی رویداد یک یتجربه از بعد هاو هیجان هااحساس کنترل و جویی

1۱۱7.)   

کی است)گرونفس بخشیده وضوح زندگی زایوقایع تنیدگی بـا سـازش در هیجان تنظیم مهم نقش به پژوهش هاسال

 .ارندگذمی تأثیر های آدمیهیجان در که رفتارهایی و افکار گماشتن کار به بر دارد هیجان دلالت (. تنظیم1۱۱1، و کریج

 تحت اختیار هم را خود هایهیجان تظاهر و تجارب گیرند، چگونگیکارمی به را هیجان تنظیم هاانسان که هنگامی

 (.1۱۱۱آن و پارکر، -است)بار هیجانی هوش خصوصیات ای ازصهخصی هیجان تنظیم تـوانایی شودمـی گمان .گیرندمی

 آن العۀمط در سعی رشد روانشناسی محققین از است بسیاری دشوار هیجان تنظیم مفهوم عملیاتی تعریف که هرچند

 حل حقیقتاً نـیز هـیجانی تجارب و که تظاهرات است، چرا دشوار هیجان تنظیم مفهوم درآوردن سیطره تحت .دارند

 جانهی خود از عملیاتی تعریفی اساس به این بر .دارند متفاوتی درجات هاهیجان مفهوم فهم درمحور هاهیجان و اندنشده

 کـارکردی دیدی از هاچیست؟ هیجان هیجان .داریم نیاز دارد هیجان تنظیم تعریف بخشیدن به وضوح در تلاش که

 حیطم و فرد روابط میان به دادن خـاتمه یـا و ابـقاء،تغییر منظور شوند، بهیم فرد محسوب توسط هـمگرا هاییتـلاش

 (.7333، 91آن)گروس بازده و هیجان تنظیم فرایند :است سطح دو به هیجان وابسته تنظیم دارند ادعا گروهی .تأثیرگذار

 برابر در دهیپاسخ بیرونی و درونی فـرایندهای بـر مـبتنی است هیجان تنظیم :شودمی تعریف گونهاین هیجان تنظیم

 رسیدن تحقق به برای آنها تند و خصایص زودگذر خصوص به هـیجانی تـعاملات تعدیل و ونظارت، ارزیابی مهار

 نظیمبـاشد، ت شـناختی ویا رفتاری و دائمی یا ناآگاهانه، زودگذر یا آگاهانه تواندمی (. تنظیم هیجان733۱، 91اهداف)تامسون

 قابلیت که یهیجان شناخت تنظیم به نـسبت شودمی دیده فرد آشکار رفتار در که هیجاناست تنظیم از رفتاری، نوعی هـیجان

 (.7333است)گروس،  زودگذر و ندارد مشاهده

، 91اجـتماعی)ایزنبرگ هایصـلاحیت رشد چون باشد، دستاوردهاییمی مثبت دستاوردهای با همراه موفق هیجان تنظیم

 اسـت همراه روانی هایآسیب برجسته بااشکال نشده تنظیم مقابل، هیجان در و هیجان تنظیم کـارگیرنده سلامتی به (،1۱۱۱

و همکاران،  93باشد)دیلون خشونت آفرینی همچونمشکل رفتارهای منادی تواندمی هیجان تنظیم عدم استکه شده گفته مـثلاً

 اطلاعات هیجانی اداره شناختی هایراه شامل هـیجان تـنظیم از قدرتمندی طـبقه که اندداده نشان هاپژوهش .(1۱۱1

 (.1۱۱1و گروس،  93است)اوسچرنر کنندهتحریک
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انسان  کند؛ بهمی کمک هاهیجان و عواطف تنظیم یـا بـه مدیریت کـه است آدمی همیشگی همراه شناختی هیجان تنظیم

 بـیشتر (. در1۱۱1و همکاران،  ۱۱دهد)موریسرامـی مـنفی هیجانی بتجار از بعد خصوص به بیشتر سازگاری توان

 اتازاطـلاع اسـتفاده با عواطف مدیریت شناختی هایراه به کل در و شودفرض می شناختی مقابله با همسان مطالعات

 ویا هاهـیجان ـنظیمت یـا یریتمد بتوانیم تا کنند کمک ما به توانندشناختی می فرایندهای .شودمی گفته هیجانی برانگیخته

فسکی بـاشیم)گرون تـوانا زاتنیدگی و آوراضطراب وقایع از هابعدهیجان مهار بر طریق این از تا بگیریم برعهده را عواطف

 (.1۱۱7و همکاران، 

 های نظری و انواع راهبردهای تنظیم شناختی هیجانمدل .1-۱-9

بردهای خاص متفاوتی را به عنوان راهبردهای سازگارانه یا راهبردهای های نظری متفاوتی راهها، مدلدر طی سال     

، هر دو به نقل از آلداو و همکاران، 7331، ۱1، فالکمن و لازاروس7337، ۱7اند )بیلینگ و موسناسازگارانه در نظرگرفته

بی و تی هیجان )بازارزیارفتاری در آسیب شناسی روانی، دو راهبرد تنظیم شناخ -به طور اولیه، رویکرد شناختی (.1۱7۱

ن به اندازهای مثبت داشتحل مسئله( را به عنوان راهبردهای سازگارانه در نظر گرفتند بازارزیابی شامل تفسیرها یا چشم

 (. 7333ای برای کاهش دادن استرس در نظر گرفتند )گراس، زا به عنوان شیوهموقعیت استرس

های ( بازارزیابی را به عنوان راهبردی که منجر به پاسخ7333جان گراس )از طرف دیگر، مدل تاثیرگذار تنظیم هی     

های لاشهای حل مسئله تچنین، پاسخشود، مدنظر قرار داد. همی هیجان میهیجانی و فیزیکی مثبتی به محرک برانگیزاننده

فعالیت هدفمند و خاص در  باشد. حل مسئله اغلب به عنوان یکزا میای در جهت تغییر یک موقعیت استرسهشیارانه

ریزی کردن برای یک فعالیت(، اگرچه های بارش ذهنی و برنامهحلشود )شامل راهحل یک مشکل در نظر گرفته می

ات با توانند تاثیر مفیدی بر هیجانکنند ولی میهای حل مسئله به طور جهت دار و مستقیمی، هیجانات را تنظیم نمیپاسخ

 های ضعیف حل مسئله،گیری ضعیف حل مسئله پایین یا مهارتورها، داشته باشند. جهتتعدیل و حذف کردن استرس

شود و  در مقابل، سرکوب و اند که به افسردگی و اضطراب سوءمصرف الکل و اختلالات خوردن منجر میفرض شده

ای ناسازگارانه )سوءمصرف های گوناگون، عوامل خطری برای رفتارههای ناسازگارانه به استرساجتناب، به عنوان پاسخ

 (.1۱7۱باشند )آلداو و همکاران، مواد و اختلالات خوردن( می

 باشند، این افراد اغلبی هیجانی، علل و پیامدهایش میچنین، برخی افراد، به طور فراوانی متمرکز بر تجربههم     

بفهمند و آنرا حل کنند، اما نشخوار فکری، با  خواهند مشکلشان راکه میاند از آنجاییگویند که درگیر نشخوار فکریمی

 (.1۱7۱باشد )آلداو و همکاران، کند و به طور منفی مرتبط با حل مسئله میی درست تعارض و تداخل پیدا میحل مسئله
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 حال در که هیجانی از شــکلی بر فرد آن یواســطهبه که گرفت نظر در فرایندی عنوان به توانمی را تنظیم هیجان     

رو آراندا، سالگوئ-روویز) کندمی ابراز و تجربه را خود هیجانات چگونه فرد کندمی مشخص و گذاردمی تأثیر دارد حاضر

ـــر فرایند تولید یک (، تنظیم هیجان را عاملی در نظر می7333(. گراس )1۱۱3، ۱9بروکال-و فرناندز ـــرتاس گیرد که در س

ه بر کند: افرادی کارگیری تدابیر تنظیم هیجان به دو گروه عمده تقسیم میکدهد. وی افراد مختلف را در بههیجان رخ می

ــوند. گراس )های هیجانی متمرکز میکنند و افرادی که بر پاســخحوادث قبل از رخ دادن یک هیجان تمرکز می ( 7333ش

این راهبرد عبارت است از گیرد. عنوان یک راهبرد خاص تنظیم هیجان در نظر میهمچنین، ارزیابی دوباره شـناختی را به

ـــتفاده از آن موقعیتی که هیجان را برمیتغییر دادن معنـای یک موقعیت، به وقعیتی عنوان مانگیزد را بهطوری که فرد با اس

ـــیر می ـــود که (. در مـدل تنظیم هیجـان گراس، ارزیابی دوباره راهبرد درنظر گرفته می7333کنـد )گراس، خنثی تفس ش

(. گراس و 7333انگیزند )گراس، هایی را دربردارد که هیجانات را برمیســمانی مثبت به محرکهای هیجانی و جپاســخ

ـــته راهبرد عمل می 1گیرند که از طریق ( تنظیم هیجـان را بـه عنوان فراینـدی درنظر می1۱۱1تـامســـون ) کند. این دس

را ارائه  ۱۱ات مدل فرایندی تنظیم هیجاندســته راهبرد و با الهام گرفتن از مدل کیفی هیجان 1پژوهشــگران بر اســاس این 

 دهد.این مدل را نشان می 7-1اند. نمودار کرده

 

 
 (.1۱۱1بخشی هیجان )اقتباس از گراس و تامسون، مدل فرایندی نظم. 7-1نمودار

از نظر کول، مارتین و  اند.داده بـا این وجود، پژوهشـــگران متعـددی تعاریف گوناگونی برای تنظیم هیجان ارائه     

ــود که همراه با هیجانات فعال( تنظیم هیجان به تغییراتی اطلاق می1۱۱۱) ۱1دنیس ــامل ش ــتند. این تغییرات ش ــده هس ش

هد. دشناختی )مانند حافظه، توجه یا تعاملات اجتماعی( رخ میتغییراتی است که در خود هیجان یا دیگر فرایندهای روان
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 نندهکعنوان یک عامل تنظیمهیجان بهکننده مجزا تفکیک کرد: اح تنظیم هیجـان را بـه دو پـدیـده تنظیمتوان اصـــطلـمی

 ده(.  ش)تغییرات در هیجان فعال شودعنوان عاملی که تنظیم میهیجان بهشده هستند(، و )تغییراتی که ناشی از هیجان فعال

. 1. آگاهی از هیجانات و فهمیدن آنها؛ 7دانند: مؤلفه می ۱ده ( تنظیم هیجـان را دربرگیرنـ1۱۱۱) ۱1گراتز و روئمر    

 که هیجان منفی. توانایی کنترل رفتارهای تکانشـــی و رفتارکردن مطابق با اهداف مطلوب در زمانی9پـذیرش هیجانات؛ 

ردن مطلوب تنظیم کمنظور پذیر تدابیر تنظیم هیجان متناســب با موقعیت بهکارگیری انعطاف. توانایی به۱شــود؛ تجربه می

 های محیطی.های هیجانی برای دستیابی به اهداف شخصی و احترام به خواستپاسخ

( نیز تنظیم هیجان اصلاح و تعدیل تمامی فرایندهای موجود در نظامی 1۱۱۱) ۱1از نظر کامپوس، فرانکل و کمراس    

د، خود کننندهایی که هیجانات را اصلاح و تعدیل میانجامد. فرایکند و یا به نمود رفتاری میاست که هیجان را تولید می

بخشی در تمامی سطوح فرایند هیجان، گیرند که در گام نخست تولید هیجان درگیرند. نظماز همان فرایندهایی ریشـه می

 افتد و حتی قبل از بروز یک هیجان آشکارند.شود، اتفاق میجان فعال مییدر تمام دفعاتی که ه

 د. انگرفتهه در تعاریف فوق مشهود است اکثر این تعاریف، تنظیم هیجان را نوعی فرایند در نظرگونه کهمان    

 کل، در و کنندفرض می شناختی یمقابله با را همسان ( تنظیم هیجان1۱۱1گرنفسکی و همکاران )بر همین اسـاس، 

 گیرند. فرآیندهاینظر میدر ی هیجانیبرانگیخته از اطلاعات اســتفاده با عواطف مدیریت شــناختی هایآنرا مرتبط با راه

 طریق این از تا بگیریم عهده بر را عواطف و یا هاهیجان تنظیم یا مدیریت بتوانیم تا کنند کمک ما به توانندشــناختی می

(، 1۱۱1اران )باشیم و بر اساس مدل نظری گرانفسکی و همک توانا زاتنیدگی و آوراضطراب وقایع از ها بعدهیجان مهار بر

باشند که به دو نوع راهبرد شناختی مثبت و منفی تنظیم هیجان راهبرد می 3راهبردهای شـناختی تنظیم هیجان مشتمل بر 

 شوند:تقسیم می

 

 راهبرد های تنظیم شناختی هیجان .2-4-4

 هیجان شناختی منفی تنظیم راهبردهای .2-4-4-1

سی که در وقایع پیش آمده به سرزنش خود می خود را مسئول و مقصر دانستن در تجربیات تلخ. ک :48سرزنش خود

پردازد به این معنی است که شخص به شدت گرفتار احساس گناه است. احساس گناه بالا ممکن است منجر به بیماری 
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های روانی چون افسردگی باشد گفته می شود  سبک های اسنادی در رزنش خود دخیل هستند و با افسردگی و دیگر 

 (.1۱۱1، 17و اسپین هون 1۱،کرجی۱3رتبط می باشند)گرونفسکیبیماری های روانی م

: نحوه تفکری مبتنی بر اینکه دیگران مئول و مقصر اتفاق بدی که برای شما رخ داده هستند. مطالعات  52سرزنش دیگران

او  سرزنشنشان داده اند که تمام نمونه هایی که تجارب منفی دارند شخص دیگری را در این رویداد مقصر می دانند و به 

می پردازند، چنانچه گفته می شود که سرزنش و مقصر دانستن دیگران با بهزیستی هیجانی ضعیفی همراه می باشد و در 

سطح عملکردی با مشکلات رفتاری همراه می شود. سرزنش خود و دیگران سبک های اسنادی هر فردی هستند، طرز 

 (.1۱۱1و همکاران،   یع بخصوص وقایع منفی)گرونفسکیتفکری درونی، باثبات و کلی بودن علیت تجارب و وقا

تفکر مداوم به احساسات و تفکرات همراه با اتفاق ناخوشایند بدون اقدام به اصلاح محیط بلاواسطه  :53نشخوار ذهنی

ر تا کموثر. اثبات شده است که شیوه مقابله ای نشخوار ذهنی با سطوح الای افسردگی همراه می باشد و البته این نحوه تف

 (.1۱۱1و همکاران،   حدی هم به مقابله موثر با شرایط تنیدگی زا کمک می کند)گرونفسکی

فکر کردن به اینکه اتفاق رخ داده چقدر وحشتناک بوده و این اتفاق بدترین چیزی است که در   :54فاجعه آمیز پنداری

بیماری های روانی منجر می شود در کل این  زندگی هر کسی رخ می دهد. کاربرد زیاد این راهبرد به مشکلات هیجانی و

 (.1۱۱1و همکاران،   راهبرد به نظر می رسد که با غیر انطباقی بودن، پریشانی هیجانی و افسردگی مرتبط باشد)گرونفسکی

 هیجان شناختی مثبت تنظیم راهبردهای .1-۱-۱-1

ده است. پذیرش یک راهبرد مقابله دلالت دارد بر پذیرش رویداد و تجربه تلخ و کناره گیری از آنچه روی دا:55پذیرش

ای است که رابطه مثبت و تعدیل کنند ای با میزانی از خوش بینی و عزت نفس و رابطه منفی با میزانی از اضطراب دارد. 

اگر چه خود فرایند پذیرش، خوب است اما برای بسیاری از وقایع، سطوح خیلی بالای پذیرش می تواند نشانگر نوعی از 

 سی شود و به احساس عدم توانایی در تاثیر گذاری روی وقایع منجر گردد.کناره گیری ح

فکر کردن درباره وقایع مثبت به جای وقایع منفی، تحقیقات نشان داده اند که این راهبرد به خودی  :56توجه مثبت مجدد

طه ا می تواند به عنوان ترک رابخود تاثیر مثبت روی سلامت روانی انسانها دارد؛ اما به کار گیری این راهبرد در سطوح بال
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روانی محسوب گردد. گمان بر این است که این راهبرد در کوتاه مدت یاری دهنده ولی در بلند مدت مانع از مقابله سازنده 

 (.1۱۱1و همکاران،   با رویداد منفی گردد)گرونفسکی

اتفاقات طرح ریزی می شود، با تفکر روی  : تفکر درباره برنامه هایی که برای مداخله در57توجه مجدد به برنامه ریزی

طرحی که موقعیت ها را تغییر می دهد. این راهبرد لزوما یک راهبرد مقابله شناختی مثبت است. این راهبرد مقابله شناختی 

متمرکز بر عمل است یعنی صرفا شناختی نیست بلکه همراه با عمل می گردد و رفتاری حقیقی به دنبال دارد. توجه مجدد 

ه برنامه ریزی میان مقابله مواجهه ای و حل مسال برنامه ریزی شده تمایز قائل می شود. حل مساله برنامه ریزی شده ب

شامل دو مولفه می باشد: الف( شناختی: رویکرد تحلیلی به مساله داشتن؛ ب(رفتاری: تلاش رفتاری برای تغییر موقعیت. 

اله محور تمایز قائل می شود: الف( حوزه رفتاری محور )مقابله فعال(؛ ب( این راهبرد همچنین میان دو حوزه از مقابله مس

 (.1۱۱1و همکاران،   حوزه شناختی محور ) برنامه ریزی( )گرونفسکی

معنای مثبت بخسیدن به وقایع و اتفاقاتدوران رشد و فکر کردن به اینکه این اتفاقات می توانند  :58باز ارزیابی مثبت

یا جستجوی جنبه های مثبت یک اتفاق؛ این راهبرد نیز با خوش بینی و عزت نفس رابطه مثبت و با  فرد را قوی تر کنند و

 (.1۱۱1و همکاران،   اضطراب رابطه منفی دارد)گرونفسکی

اتخاذ این دیدگاه یا نحوه تفکر که وقتی یک سری از عوامل با هم همراه شوند و یا نقش یک سری  :59اتخاذ دیدگاه

ضعیف شود اتفاقی خواهد افتاد. این راهبرد با انواع گوناگونی از بیماری های روانی همبستگی نشان می عوامل دیگر اگر 

 (.1۱۱1و همکاران،   دهد)گرونفسکی

  شناسی روانیتنظیم هیجان و آسیب .1-۱-1

ت د نسبهای هیجانی خوطور مؤثر پاسختوانند بهاند که افرادی که نمیهای متعددی این موضـوع را مطرح کردهنظریه

ـــدیدتر و طولانیبـه رویـدادهای روزمره را مدیریت کنند، دوره کنند )برای مثال، منین، تر رنج روانی را تجربه میهای ش

ـــکو هـالووی، توان تنظیم هیجان را به عنوان فرایندی درنظر گرفت که (. به طور کلی، می1۱۱1، 1۱، مور و هیمبرگفرس

طور هشــیار یا ناهشیار تعدیل و تنظیم های محیطی بهخ متناسـب به خواسـتهازطریق آن فرد هیجانات خود را برای پاسـ

رســد تنظیم هیجان فرایندی مجزا از فرایند ایجاد و تولید (. به نظر می1۱7۱، 17هوکســما و شــوایزر-کند )آلدائو، نولنمی

 (.1۱۱1هیجانات داشته باشد )گراس و تامسون، 
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ال در ای که اشکگونهاند، بههیجان و اختلالات روانی گوناگونی را نشان دادههای متعددی ارتباط بین تنظیم پژوهش    

شناسی روانی برای اختلالات خاص، مانند اختلال شخصیت عنوان یک مؤلفه کلیدی در چندین مدل آسیبتنظیم هیجان به

دن راب اجتماعی، اختلالات خوریافته، اختلال اضطمرزی، اختلال افسردگی عمده، اختلال دوقطبی، اختلال اضطراب تعمیم

   .(1۱7۱، و همکاران و اختلالات مرتبط با سوءمصرف مواد و الکل ارائه شده است )برای مرور نگاه کنید به آلدائو

( برخی راهبردهای تنظیم شناختی هیجان به طور نیرومندتری نسبت به برخی 1۱7۱در تحقیق آلداو و همکاران )     

های روانی بودند. در واقع نتایج به دست آمده نشان داد که میزان یم شناختی هیجان مرتبط با آسیبدیگر از راهبردهای تنظ

تاثیر نشخوار فکری )بسیار زیاد(، میزان تاثیر اجتناب و سرکوب )متوسط( و میزان تاثیر بازارزیابی و پذیرش )کم( بودند 

ی گیری، راهبردهای ناسازگارانه تنظیم شناختعنوان یک نتیجه)که در پذیرش، تاثیر معناداری وجود نداشت(؛ بنابراین به 

ین های روانی مرتبط شدند. اهیجان به طور نیرومندتری نسبت به راهبردهای سازگارانه تنظیم شناختی هیجان با آسیب

نبود  تر ازتر و مخربممکن است نشان بدهد که وجود راهبردهای ناسازگارانه تنظیم شناختی هیجان، آسیب زننده

راهبردهای سازگارانه تنظیم شناختی هیجان باشد، از طرف دیگر ممکن است نبود راهبردهای سازگارانه تنظیم شناختی 

هیجان تاثیر منفی بر بهزیستی روانشناختی داشته باشد و مسیر را یرای تحول راهبردهای ناسازگارانه تنظیم شناختی هیجان 

 (.1۱۱3هاکسما و همکاران، -از قبیل نشخوار فکری هموار کند )نولن

( راهبردهای ناسازگارانه از قبیل نشخوار فکری، اجتناب و سرکوب هیجانات، 1۱7۱در تحقیق آلداو و همکاران )     

شناسی خوردن بود و استفاده از راهبردهای مرتبط با سطوح بالاتری از افسردگی، اضطراب، سوءمصرف مواد و آسیب

رخلاف حال، بها بود. با اینتری از این آسیبمسئله، مرتبط با سطوح پایینازارزیابی و حلای مثل پذیرش، بسازگارانه

ی تنظیم شناختی هیجان، به طور نیرومندتری مرتبط ی تنظیم شناختی هیجان، راهبردهای ناسازگارانهراهبردهای سازگارانه

 روانی می شوند.            شناسیبا آسیب

ی تنظیم شناختی هیجان و ( در یافتند که ارتباط بین راهبردهای سازگارانه1۱7۱هاکسما ) -و نولندر تحقیق آلداو      

تی ی تنظیم شناخهای روانی )اضطراب، افسردگی، سوءمصرف الکل و خوردن( توسط سطوح راهبردهای ناسازگارانهآسیب

هیجان، تنها زمانی به طور منفی با علایم آسیب  ی تنظیم شناختیشوند. در واقع، راهبردهای سازگارانههیجان، تنظیم می

ی تنظیم شناختی هیجان، در سطوح بالایی قرار داشتند، به علاوه، شناسی روانی مرتبط شدند که راهبردهای ناسازگارانه

یب سبا علایم آ -ی تنظیم شناختی هیجاناما نه راهبردهای سازگارانه–ی تنظیم شناختی هیجان راهبردهای ناسازگارانه

یم ی تنظشناسی روانی )اضطراب، افسردگی، سوءمصرف الکل و خوردن( مرتبط شدند؛ همچنین، راهبردهای ناسازگارانه

ه، راهبردهای کهای اختلال خوردن بودند و میزان تاثیرشان متوسط بود، درحالیشناختی هیجان، به طور مثبتی مرتبط با نشانه

های اختلال خوردن بودند و میزان تاثیرشان کم و فاقد ور منفی مرتبط با نشانهی تنظیم شناختی هیجان، به طسازگارانه

 معناداری بود. 



لالات های اضطرابی و اختکه، اختلالشناختی روانی مرتبط است، چنانهای آسیبتنظیم هیجان به طور زیادی با مدل     

(. 1۱۱1شوند )منین و همکاران، جان، مرتبط میای به خاطر مشکلاتی در تنظیم شناختی هیافسردگی به طور گسترده

ه های هیجانیشان را به رویدادهایی که همتوانند به طور موثری پاسخکنند افرادی که نمیپردازان متعددی استدلال مینظریه

ردگی افس کنند که ممکن استو شدیدتری از درماندگی را تجربه می های طولانیافتد مدیریت کنند، دورهروزه اتفاق می

  (.1۱۱3هاکسما و همکاران، -؛ نولن1۱۱1ای را دریافت کنند )منین و همکاران، یا اضطراب تشخیص داده شده

های نظری، تنظیم شناختی هیجان کارآمد را مرتبط با پیامدهای خوب سلامتی، ارتباطات موثر و عملکرد بهتر مدل     

(؛ در مقابل، مشکلات در تنظیم شناختی هیجان را مرتبط با اختلالات ۱1۱۱، 11دانند )براکت و سالوویتحصیلی و کاری می

هاکسما و همکاران، -(، اختلال افسردگی عمده )نولن7339، 19روانی و شخصیتی، مانند اختلال شخصیت مرزی )لینهان

خوردن )آلداو و (، اختلال 1۱۱1(، اختلال اضطراب فراگیر )منین و همکاران، 1۱۱1، 1۱(، اختلال دو قطبی )جانسون1۱۱3

( و اختلالات مرتبط با سوءمصرف مواد 1۱۱1، 11(، اختلالات مرتبط با سوءمصرف الکل )پولیو و هرمان1۱7۱همکاران، 

( و سوء مصرف الکل )شر و 1۱۱1های اختلالات خوردن )پولیو و هرمان، دانند. به علاوه، مدل( می1۱۱1، 11)شر و گرکین

ورند آکنند، اغلب به غذا و الکل روی میی که به طور ضعیفی هیجاناتشان را تنظیم میدهند افراد( نشان می1۱۱1گرکین، 

لکل در ارتباط با خوردن یا ا تا از کژتنظیمی هیجاناتشان فرار کنند که این خود خطری برای مشکلات تشخیص داده شده

 آورد.را به وجود می

رتباط با افسردگی و اضطراب مطالعه شده است، اخیراً نیز، در همچنین، اگرچه نشخوار فکری به طور فراوانی در ا     

(. نوشیدن افراطی 1۱۱1، 11هاکسما، استایس، وید و بان-ارتباط با مصرف مواد و اختلالات خوردن مطالعه شده است )نولن

وار فکری هایی برای فرار از خودآگاهی آزاردهنده باشد که توسط نشخو خوردن افراطی ممکن است، اقدامات و روش

 (.1۱۱1هاکسما و همکاران، -کند )نولنادامه پیدا می

 

 مروری بر پیشینه پژوهش .2-5

 هوش و مسئله حل هایمهارت ساختاری روابط هدف با پژوهشی (7۱۱7) کرایی مکوندی و عسگری، بگی، حضرت

 پژوهش مدل ادد نشان پژوهش یجفکری انجام دادند. نتا نشخوار میانجی نقش توجه به اینترنت به اعتیاد به گرایش با معنوی
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 عنویم هوش و مسئله حل هایمهارت متغیرهای بین داد نشان پیرسون همبستگی ضریب آزمون نتایج. دارد خوبی برازش

 پژوهشی (7933شیری ) بیرامی و دارد. در پژوهشی دیگر، هاشمی، وجود معناداری و منفی رابطه اینترنت به اعتیاد میزان با

 ریگ میانجی نقش: اینترنت به اعتیاد های نشانه و انگاری فاجعه و فکری نشخوار راهبردهای ختاریسا روابط هدف با

 غییراتت قادرند اضطراب گری میانجی با انگاری فاجعه و فکری نشخوار راهبردهای که داد نشان اضطراب انجام دادند. نتایج

( بین یشپ متغیرهای) انگاری فاجعه و فکری نشخوار راهبردهای که نحوی به نمایند، تبیین را اینترنت به اعتیاد های نشانه

 غیرمستقیم اثر .بودند اینترنت به اعتیاد های نشانه تبیین به قادر مثبت و مستقیم صورت به( میانجی متغیر) اضطراب و

 به اعتیاد بر گاریان فاجعه غیرمستقیم اثر ولی دار معنی و مثبت اضطراب واسطه به اینترنت به اعتیاد بر فکری نشخوار

 ظرین مدل با شده گیری اندازه مدل که داد نشان برازش نیکویی های شاخص. نبود دار معنی اضطراب واسطه به اینترنت

 اجتماعی های شبکه به اعتیاد رابطه هدف با پژوهشی (7933عباسی ) و راد رضایی همچنین، سعیدی،. دارد مطلوب برازش

 بکهش به اعتیاد بین که داد نشان نتایج  دوم انجام دادند. متوسطه مقطع آموزان دانش در یذهن نشخوار با( تلگرام) مجازی

در  .دارد وجود دار معنی مثبت رابطه متوسطه مقطع آموزان دانش در ذهنی نشخوار با( تلگرام) مجازی اجتماعی های

 نگرشهای میزان افزایش با که است این از حاکی پژوهش یافته های (7931آذر ) یاری و آبادی پژوهشی دیگر، نصرت

 افزایش ویاندانشج در نیز اینترنت به اعتیاد خودکشیگرا، افرار و فکری نشخوار و استرس و افسردگی اضطراب، و ناکارآمد

 از ساز مشکل استفاده و فکری نشخوار روانی، استرسبه بررسی  (1۱11) 13علاوه بر آن، آرویلگا، ری و اکستمرا یابد. می

ان داد که بین نتایج نش هیجانی پرداختند. هوش بر مبتنی شرطی فرآیند تحلیل: اسپانیایی نوجوانان میان در وشمنده گوشی

و همکاران  13نشخوار فکری و وابستگی بیش حد به گوشی های همراه رابطه معنادار وجود دارد.در پژوهشی دیگر، پنگ

 استرس بین ارتباط در خودکنترلی کننده تعدیل نقش و فکری نشخوار میانجی نقش بررسی هدف با پژوهشی  (1۱11)

 واسطه فکری نشخوار که داد نشان دادند.  نتایج انجام COVID-19 اپیدمی طول در همراه تلفن به اعتیاد و شده ادراک

ی با ( در پژوهش1۱17و همکاران ) 1۱در پژوهشی دیگر لیلیان. است همراه تلفن به اعتیاد و شده درک استرس بین ارتباط

 پریشانی و اههمر تلفن به اعتیاد بین رابطه در را تنهایی ظرفیت کننده تعدیل نقش و فکری نشخوار ای واسطه عنوان نقش

 پیوند این و بود طمرتب روانی پریشانی با مثبت و توجهی قابل طور به همراه تلفن به به این نتیجه رسیده اند که اعتیاد روانی

 غیرمستقیم تأثیر و یروان پریشانی بر همراه تلفن به اعتیاد مستقیم تأثیر این، بر علاوه. شود اسطهو فکری نشخوار با تواند می

 تنها برای کمتری ظرفیت که نوجوانانی برای اثر دو این دو هر. شد تعدیل تنهایی ظرفیت با پیوند این در فکری نشخوار

 از استفاده منفی انتظارات و فکری به رابطه بین نشخوار (۱1۱1و همکاران ) 17همچنین، الهایی .بود ترقوی داشتند ماندن
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کری با ف نتایج نشان داد بین نشخوار هوشمند پرداختند. گوشی از ساز مشکل استفاده از بیشتری سطوح با هوشمند گوشی

ی نقش ( به بررس1۱73و همکاران ) 11هوشمند رابطه معنادار وجود دارد. در پژوهشی دیگر، دمپسی گوشی از استفاده

نشخوار فکری در اضطراب اجتماعی و مشکلات استفاده از فیس بوک پرداختند. نتایج نشان داد که نشخوار فکری در 

 نشخوار ( نیز به بررسی اینکه آیا1۱73و همکاران ) 19اضطراب اجتماعی و مشکلات استفاده از فیس بوک نقش دارد. وانگ

 شودمی عدیلت نفس عزت توسط میانجی اثر آیا اینکه و کندمی واسطه را گیافسرد تلفن همراه و به اعتیاد بین رابطه فکری

 نشخوار که داد شانن میانجی تحلیل و تجزیه. دارد افسردگی با مثبتی رابطه همراه تلفن به اعتیاد که داد نشان نتایج پرداختند.

 که داد نشان تربیش شده تعدیل واسطه با تحلیل و تجزیه. است افسردگی و همراه تلفن به اعتیاد بین رابطه واسطه فکری

 . است بالاتر نفس عزت با افراد از تر پایین نفس عزت با افراد برای افسردگی و فکری نشخوار بین مسیر

 طرحواره هیجان و شناختی تنظیم راهبردهای نقش هدف با پژوهشی( 7۱۱۱موسوی، گرجی، روحانی و صمیمی ) سید

 ابطهر داد نشان نتایج انجام دادند. دختر آموزان دانش مجازی در اجتماعی های شبکه از استفاده میزان در اولیه ناسازگار های

 ستفادها میزان با مندی جهت و مختل محدودیتهای بریدگی، و طرد ریزی، برنامه بر مجدد تمرکز مؤلفه های میان مثبت ای

 شبکه زا استفاده میزان با نشخوارگری و دیگران ملامت خویشتن، ملامت روابط و بود برقرار مجازی اجتماعی های شبکه از

 و زیری برنامه بر مجدد تمرکز نشخوارگری، های مؤلفه که داد نشان نتایج این بر علاوه بود، مثبت مجازی اجتماعی های

هشی ر پژود . بودند دختر آموزان دانش در مجازی اجتماعی های شبکه از استفاده میزان بینی پیش به قادر  محدودیتهای

 فتارهایر شخصیت، بزرگ عامل پنج فرهنگی، هوش اساس بر اینترنت به اعتیاد مدل هدف با پژوهشی (7۱۱۱) دیگر، ذوقی

 پژوهش مدل داد نشان ساختاری معادلات تحلیل دانشجویان انجام دادند. در هیجان شناختی تنظیم گری-میانجی با پرخطر،

 تنظیم اب پرخطر، رفتارهای و شخصیت، بزرگ عامل پنج فرهنگی، هوش دیگر عبارت به. است برخوردار خوبی برازش از

 اینترنت به عتیادا با نیز هیجان شناختی تنظیم آن، بر علاوه. دارند مثبت تاثیر آن بر و داشته مستقیم رابطه هیجان شناختی

 با خانواده عملکرد رابطه هدف با یپژوهشنیز  (7۱۱۱حقایق )  و غفوری .دارد مثبت تاثیر آن بر و داشته مستقیم رابطه

 که ددا نشان هایافته انجام دادند. نوجوانان در هیجانی خودتنظیمی ایواسطه نقش با اجتماعی هایشبکه به وابستگی

 هتج به و دارند هیجان تنظیم هایمهارت در که نقصی دلیل به ضعیف کارکرد و ناسالم خانوادگی بافت دارای نوجوانان

 ربهت بینش و درک به امر همین و آورندمی روی اجتماعی هایشبکه به مشکلات این از ناشی استرس و شتن از دوری

 و وجوانن کاربران میان در اینترنت از زاآسیب و مفرط استفاده تأثیرات از گذارانسیاست و سلامت متخصصان و مربیان

 سوی از مناسب مداخله تدوین نهایت در و ندانشانفرز نابهنجار رفتارهای در مهم نقش جهت در هاخانواده آگاهی
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 مهارتهای هیجان، فرآیند جویی نظم راهبردهای رابطه بررسی هدف با پژوهشی ( نیز7933رفعت ) .کندمی کمک متخصصان

 هدیدگا از کریف نشخوار و پریشانی تحمل میانجی نقش مطالعه با اینترنت به اعتیاد به گرایش با معنوی هوش و مسئله حل

 اهبردهایر بین کرمانشاه نور پیام دانشجویان دیدگاه از داد نشان نتایج .دادند انجام کرمانشاه نور پیام دانشگاه دانشجویان

 تحمل انجیمی نقش مطالعه با اینترنت به اعتیاد به گرایش با معنوی هوش و مسئله حل مهارتهای هیجان، فرآیند جویی نظم

 نظم ایراهبرده عبارتی به. دارد وجود معناداری رابطه کرمانشاه نور پیام دانشگاه جویاندانش در فکری نشخوار و پریشانی

 میانجی نقش با و مستقیم اثر اینترنت به اعتیاد به گرایش بر معنوی هوش و مسئله حل مهارتهای هیجان، فرآیند جویی

( 7933در پژوهشی دیگر، فدوی ) .دارد داعتیا به گرایش بر مستقیمی غیر اثر فکری نشخوار و پریشانی تحمل و دارند

 ها افتهی آموزان انجام داد. دانش در اینترنت به اعتیاد با آوری تاب و هیجان شناختی تنظیم رابطه هدف بررسی با پژوهشی

 ینترنتا به اعتیاد بین و( 91/۱ تعیین ضریب با)دارد معنادار رابطه هیجان شناختی تنظیم با اینترنت به اعتیاد دهد می نشان

 معنادار رابطه آوری تاب و هیجان شناختی تنظیم بین همچنین( 9/۱ تعیین ضریب با)دارد وجود معنادار رابطه آوری تاب و

 به تیاداع با آوری تاب و هیجان شناختی تنظیم بین که شده گرفته نتیجه اساس این بر(.11/۱ تعیین ضریب با)دارد وجود

 نتاینتر به اعتیاد با هیجان تنظیم ی رابطه هدف با پژوهشی (7931نژاد ) همچنین، نوری .دارد وجود دار معنی رابطه اینترنت

  است دارمعنا آموزان دانش اینترنت به اعتیاد با هیجان سرکوب ی مولفه میان که داد نشان نتایج انجام دادند. آموزان دانش در

و  است. در پژوهشی دیگر،  حسینی معنادار آموزان دانش ترنتاین به اعتیاد با هیجان مجدد ارزیابی ی مولفه میان ارتباط و

 احساس ایواسطه نقش با اینترنت به اعتیاد و رفتاری مغزی هایسیستم رابطه ( پژوهشی با هدف بررسی7931همکاران )

 یستمس آن رد که داشت مدل مناسب برازندگی از حاکی نتایج هیجان انجام دادند. شناختی جویی نظم راهبردهای و تنهایی

 رنتاینت به اعتیاد با مثبت ارتباط رفتاری بازداری سیستم و( -111/۱) اینترنت به اعتیاد با منفی ارتباط رفتاری سازیفعال

 مثبت ردهایراهب طریق از رفتاری سازیفعال سیستم که بود صورت بدین ارتباطات این مکانسیم همچنین. داشتند( ۱31/۱)

 طریق زا رفتاری بازداری سیستم دیگر سویی از و گردد­می اینترنت به اعتیاد کاهش اعثب هیجان شناختی جویی نظم

: گیریتیجهن. گذارد­می تأثیر اینترنت به اعتیاد افزایش بر تنهایی احساس و هیجان شناختی جویی نظم منفی راهبردهای

 احساس طریق از تواندمی و داشته اینترنت به اعتیاد تبیین در ایویژه اهمیت رفتاری مغزی هایسیستم که داد نشان نتایج

 داشته تیاینترن رفتارهای در درگیری سمت به افراد گرایش در مؤثری نقش هیجان شناختی جویی نظم راهبردهای و تنهایی

 رد اینترنتی های بازی به اعتیاد و کودکی دوران روانی در پژوهشی به بدرفتاری ( نیز1۱11و همکاران ) 1۱ویو .باشند

 نشان ایجنت  اجتماعی پرداختند. روانی مشکلات و ناسازگار هیجان تنظیم های استراتژی میانجی های نقش: چینی نوجوانان

 های بازی به اعتیاد و کودکی دوران روانشناختی بدرفتاری بین رابطه افسردگی و ناسازگار هیجان تنظیم راهبردهای که داد
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 مشکلات کنترلی، خود خواهی، هیجان متغیر پنج که دادند نشان نیز( 1۱7۱) 11ریفیثگ و مهروف .کنندمی واسطه را اینترنتی

 نیز در( 1۱۱3) همکاران و 11دارند. کیم اینترنتی های بازی به اعتیاد در مهمی نقش اضطراب، و پرخاشگری نوروتیکی،

 افراد از نفر 7۱17 روی بر که «تگیخودشیف و خودکنترلی پرخاشگری، و اینترنت به اعتیاد بین رابطه ی» عنوان با پژوهشی

 به اعتیاد و خودشیفته شخصیت صفات و پرخاشگری بین که دریافتند بود، شده اجرا آنلاین های بازی از کننده استفاده

 .دارد وجود منفی ی رابطه اینترنتی های بازی به اعتیاد و کنترلی خود بین و مثبت ی اینترنتی رابطه های بازی

 

لاصه پیشینه هاجمع بندی و خ  

 یرستانیدب دختران در اجتماعی های شبکه به وابستگی با هیجانی تنظیم و فکری نشخوار رابطهپژوهش حاضر با هدف 

 ضرتحنشخوار فکری با اعتیاد به اینترنت و شبکه های اجتماعی )که  انجام گرفت. مرور پیشینه پژوهش نشان داده است

 آرویلگا ،7931، آذر یاری و آبادی نصرت (7933و همکاران،  سعیدی ،7933ان، و همکار هاشمی ،7۱۱7و همکاران،  بگی

الهایی و  ؛1۱17، لیلیان و همکاران ، 1۱11، و همکاران 11پنگنشخوار فکری و اعتیاد به تلفن همراه) (1۱11و همکاران، 

 (1۱73، دمپسی و همکاران) مشکلات استفاده از فیس بوک ونشخوار فکری  ،(1۱73، وانگ و همکاران ؛1۱1۱،همکاران

 از ادهاستف میزانو  هیجان شناختی تنظیم راهبردهایرابطه معنادار وجود دارد. پژوهش های دیگر نیز نشان داده اند که بین 

 ؛7۱۱۱، ذوقی) اینترنت به اعتیاد و هیجان شناختی تنظیم (7۱۱۱و همکاران،  موسوی سید) مجازی اجتماعی های شبکه

 اجتماعی هایشبکه به وابستگی با هیجانی خودتنظیمی (،7931، حسینی و همکاران ؛7931، نژاد نوری ؛7933، فدوی

، 7933، رفعت) اینترنت به اعتیادو  فکری نشخوار و هیجان فرآیند جویی نظم راهبردهای ،(7۱۱۱، حقایق  و غفوری)

 ،(1۱11، ویو و همکاران) اینترنتی های بازی به اعتیاد و ناسازگار هیجان تنظیم های استراتژی ،(1۱7۱، گریفیث و مهروف

 رابطه معنادار وجود دارد. (1۱۱3، همکاران و کیم) خودشیفتگی و خودکنترلی پرخاشگری، و اینترنت به اعتیاد

ن نامه به صورت کامل و تکمیل شده همراه با این پایا WORDفایل انلود د

 منابع فارسی و لاتین از اینجا
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